
ยทุธศาสตรจ์งัหวดัที่ 5   การพฒันาสงัคม การเรยีนรูแ้ละภูมิปญัญา เพื่อการอยู่ดี มีสขุ  

 - ยทุธศาสตรก์ารพฒันาขององคก์รปกครองสว่นทอ้งถิ่นในเขตจงัหวดัที่ 5   การพฒันาการบรหิารจดัการองคก์รภายใตร้ะบบธรรมาภบิาล

ยทุธศาสตรท์ี่ 4  ปรบัปรุงและพฒันาการบรหิารจดัการองคก์รเทศบาลและองคก์รชมุชนสูก่ารบรหิารจดัการที่ดีโดยทกุภาคีมีสว่นรว่มแบบบูรณาการรองรบัความเปลี่ยนแปลงสูเ่ทศบาลอจัฉรยิะ

แนวทางที่ 4 พฒันาระบบบรกิารทกุกระบวนงานบรกิารของเทศบาลโดยสง่เสรมิใหป้ระชาชนมีสว่นรว่มอย่างเขม้แข็ง

2559 2560 2561
2559

(บาท)

 2560

(บาท)

2561

(บาท)

ที่มาของ

งบประมาณ

1 โครงการเทศบาลพบ

ประชาชนเพื่อบริการ

และพฒันา

เพื่อใหป้ระชาชนไดร้บั

บริการของเทศบาลและมี

ส่วนร่วมในการพฒันา

ชมุชนของตนเอง

­ จ านวนของชุมชนทีไ่ดร้บั

บริการจากโครงการ

 ­ รอ้ยละของประชาชน

ทีม่าใชบ้ริการมคีวามพงึ

พอใจในการใหบ้ริการ

50,000    50,000    50,000    เทศบาล  - ชุมชนไดร้บับริการที่

ดจีากเทศบาล

  - ประชาชนทีไ่ดร้บั

บริการมคีวามพงึพอใจ

ในการใหบ้ริการของ

เทศบาล

 อบช.ตลาดสด

 / กอง

สวสัดกิารสงัคม

2 โครงการเทศบาลพบ

สภาชุมชนเมืองเพื่อ

สรา้งความเขม้แข็งของ

ชุมชน

 - เพื่อสรา้งความเขม้แขง็

ใหก้บัชมุชน

 - เพื่อสรา้งความรกั 

ความสามคัคีและรบัรูถ้งึ

สภาพปญัหาของแต่ละ

ชมุชน

 - จ านานผูเ้ขา้ร่วมประชมุ

- ความพงึพอใจของ

ผูเ้ขา้ร่วมประชมุ

50,000    50,000    50,000    เทศบาล   - ชมุชนเมอืงไดร้บั

ประโยชนร่์วมกนัใน

การแกไ้ขปญัหา

 อบช.ตลาดสด

 / กอง

สวสัดกิารสงัคม

โครงการ/กจิกรรม วตัถปุระสงค ์ ตวัช้ีวดั 

 - จดัประชมุเทศบาลพบสภาชมุชนสญัจร

ประจ าเดอืนเพื่อรบัฟงัความคิดเหน็ ปญัหาและ

ขอ้เสนอแนะขององคก์ารบริหารชมุชนเมอืงเทศบาล

เมอืงทุ่งสง และผูท้ีเ่กี่ยวขอ้ง จ านวน  20 ชมุชน

เทศบาลพบชมุชนท ัง้ 19  ชมุชน

บญัชีโครงการพฒันา

แผนพฒันาสามปี (พ.ศ.2560-2562)

เทศบาลเมืองทุ่งสง

งบประมาณและที่มา ผลลพัธท์ี่คาดว่าจะ

ไดร้บั

หน่วยงาน

ที่รบัผิดชอบที่

เป้าหมาย(ผลผลติของโครงการ)
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2559 2560 2561
2559

(บาท)

 2560

(บาท)

2561

(บาท)

ที่มาของ

งบประมาณ

โครงการ/กจิกรรม วตัถปุระสงค ์ ตวัช้ีวดั 

งบประมาณและที่มา ผลลพัธท์ี่คาดว่าจะ

ไดร้บั

หน่วยงาน

ที่รบัผิดชอบที่

เป้าหมาย(ผลผลติของโครงการ)

3 โครงการจา้งที่ปรึกษา

วิจยัและและ

ประเมินผลความพึง

พอใจของประชาชน

1. เพื่อประเมนิความพงึ

พอใจของประชาชนทีม่ต่ีอ

การด าเนินงาน

2. เพื่อประเมนิความพงึ

พอใจทีม่ต่ีอการใหบ้ริการ

3. เพื่อประเมนิผลสมัฤทธิ์

ของภารกจิ

4. เพื่อประเมนิความ

คุม้ค่าของการใชจ่้าย

งบประมาณ

  - ผูท้ีผ่่านการอบรม 120,000   120,000   120,000   เทศบาล เทศบาลเมอืงทุ่งสง

น าผลการประเมนิ

ความพงึพอใจไปใช ้

ในการพฒันา

ปรบัปรุงงาน

งานวจิยัฯ

กองวชิาการ ฯ

4 โครงการปรบัปรุงและ

เพิ่มประสทิธิภาพการ

บริการงานทะเบียน

ราษฎรและบตัร

ประจ าตวัประชาชน

        -       80,000 เทศบาล

จา้งทีป่รึกษาประเมนิผลความพงึพอใจของประชาชน

ทีม่ต่ีอเทศบาลเมอืงทุ่งสง จ านวน 4  ดา้น

1. ประเมนิความพงึพอใจของประชาชนทีม่ต่ีอการ

ด าเนินงาน

2. ประเมนิความพงึพอใจทีม่ต่ีอการบริการ

3. ประเมนิผลสมัฤทธิ์ของภารกจิของเทศบาลเมอืง

ทุ่งสง

4. ประเมนิความคุม้ค่าของการใชจ่้ายงบประมาณของ

เทศบาลเมอืงทุ่งสง
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2559 2560 2561
2559

(บาท)

 2560

(บาท)

2561

(บาท)

ที่มาของ

งบประมาณ

โครงการ/กจิกรรม วตัถปุระสงค ์ ตวัช้ีวดั 

งบประมาณและที่มา ผลลพัธท์ี่คาดว่าจะ

ไดร้บั

หน่วยงาน

ที่รบัผิดชอบที่

เป้าหมาย(ผลผลติของโครงการ)

  1) กจิกรรมจดัท าป้าย

แสดงข ัน้ตอนและ

ขอ้มูลการปฏบิตังิาน

ของทะเบยีนราษฎรและ

บตัรประจ าตวัประชาชน

 ป้ายประชาสมัพนัธ์

เกี่ยวกบัขอ้กฎหมาย 

ระเบยีบ งานทะเบยีน

ราษฎรและบตัร

ประจ าตวัประชาชน

 - เพื่อใหป้ระชาชนผูม้า

ตดิต่อขอรบับริการได ้

รบัทราบขอ้มูลเบื้องตน้ใน

การตดิต่อรบับริการ

 - เพื่อใหป้ระชาชนมี

ความม ัน่ใจในการ

ปฏบิตังิานทีโ่ปร่งใส 

ตรวจสอบได ้  

 - เพื่อเขา้ร่วมโครงการ

ประกวดส านกัทะเบยีน

ดเีด่นของกรมการ

ปกครอง 

 - จดัท าป้าย

แสดงข ัน้ตอน

การตดิต่องาน

ทะเบยีนราษฎรฯ

และบตัร

ประจ าตวั

ประชาชน

 - จดัท าป้าย

ประชาสมัพนัธ์

ขอ้กฎหมาย  

ระเบยีบ 

 - จดัท าป้าย

แสดงอตัรา

ค่าธรรมเนียม 

ค่าปรบั

  - จ านวนป้าย

ประชาสมัพนัธท์ีไ่ด ้

ประโยชน์

  - จ านวนเวลาทีใ่ช ้

บริการแต่ละรายการตาม

มาตรฐานกรมการ

ปกครอง

  - รอ้ยละขอประชาชน

ทีม่าใชบ้ริการ

  - มาตรฐานตาม

มาตรฐานของกรมการ

ปกครอง

    10,000 เทศบาล  - ส านกัทะเบยีน

ทอ้งถิน่เทศบาลเมอืง

ทุ่งสงมมีาตรฐาน

ตามมาตรฐานของ

กรมการปกครอง 

เป็นส านกัทะเบยีน

ดเีด่นในการ

ใหบ้ริการประชาชน

งานทะเบยีน

ส านกัปลดั ฯ
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2559 2560 2561
2559

(บาท)

 2560

(บาท)

2561

(บาท)

ที่มาของ

งบประมาณ

โครงการ/กจิกรรม วตัถปุระสงค ์ ตวัช้ีวดั 

งบประมาณและที่มา ผลลพัธท์ี่คาดว่าจะ

ไดร้บั

หน่วยงาน

ที่รบัผิดชอบที่

เป้าหมาย(ผลผลติของโครงการ)

2) กจิกรรม

ประชาสมัพนัธก์าร

บริหารงานทะเบยีน     

 ราษฏรและบตัร

ประจ าตวัประชาชน

 - เพื่อบริการประชาชนใน

เชงิรุก โดยการใหค้วามรู ้

แก่ประชาชนเกี่ยวกบั

กฎหมายระเบยีบ และสิง่

น่ารูด้า้นกฎหมายทะเบยีน

ราษฎรและบตัรประจ าตวั

ประชาชน และเขา้ร่วม

โครงการประกวดส านกั

ทะเบยีนดเีด่น

 - จดัท าคู่มอื

ประชาสมัพนัธใ์ห ้

ประชาชนไดรู้ ้

กฎหมาย ระเบยีบ

 และสาระน่ารูอ้ืน่ 

เกี่ยวกบัทะเบยีน

ราษฎร ฯและบตัร

ประจ าตวัประชาชน

 จ านวน 3,000 

ฉบบั

 - จดัท าป้ายแสดง

ข ัน้ตอนและ

ข ัน้ตอนการ

ปฏบิตังิาน

 - จ านวนคู่มอื

ประชาสมัพนัธ ์ทีจ่ดัท  า

 - รอ้ยละของประชาชนที่

ไดร้บัทราบขอ้มูลขา่วสาร

70,000    เทศบาล   - ประชาชนรูห้นา้ที่

และสทิธติาม

กฎหมาย ระเบยีบ 

ดา้นการทะเบยีน

ราษฎร ฯ และบตัร

ประจ าตวัประชาชน

  - สรา้ง

ความสมัพนัธอ์นัดี

ระหวา่งเจา้หนา้ทีผู่ ้

ปฎบิตังิานกบั

ประชาชนผูร้บับริการ

งานทะเบยีน

ส านกัปลดั ฯ

5 โครงการเขา้ร่วม

ประกวดส านักทะเบียน

ดีเด่น

  - เพื่อเขา้ร่วมประกวด

ส านกัทะเบยีนดเีด่นของ

กรมการปกครอง

 - ส านกัทะเบยีน

ทอ้งถิน่เทศบาล

เมอืงทุ่งสง เขา้ร่วม

ประกวดส านกัทะ

บยีนดเีด่นของ

กรมการปกครอง 

และสามารถไดร้บั

ประกาศเป็นส านกั

ทะเบยีนดเีด่น

 - มาตรฐานของกรมการ

ปกครอง

20,000    เทศบาล   - ระบบงานของ

งานทะเบยีน ฯ มี

ระบบและมี

ประสทิธภิาพมาก

ยิง่ขึ้น

ส านกัปลดั ฯ

406


