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เทศบาลเมืองทุ่งสง  แจ้งประชาสัมพันธ์ตู้บริการอเนกประสงค์ภาครัฐ  ( Government Smart 
Kiosk) 

ตู้บริการอเนกประสงค์ภาครัฐ ( Government Smart Kiosk) เป็นหนึ่งในบริการส าคัญ
ภายใต้โครงการ ‘ GovChannel ศูนย์กลางบริการภาครัฐส าหรับประชาชน’ เพ่ือให้การเข้าถึงข้อมูลและ
บริการภาครัฐสะดวกรวดเร็วขึ้น ในการน าข้อมูลและบริการในรูปแบบดิจิทัลมาเผยแพร่และให้บริการผ่าน
โครงการ GovChannel ในช่องทางต่างๆ เพ่ือให้ประชาชนเกิดการรับรู้ในวงกว้างและใช้บริการได้อย่างทั่วถึง
โดย ตู้บริการอเนกประสงค์ภาครัฐ สามารถเข้าถึงข้อมูลและบริการภาครัฐ แบบครบวงจร ในรูปแบบดิจิทัล 
ผ่านพ้ืนที่ให้บริการของหน่วยงานรัฐและพ้ืนที่สาธารณะ ครอบคลุมในทุกภูมิภาคทั่วประเทศ ด้ วยการยืนยัน
ตัวตนผ่านบัตรประจ าตัวประชาชนซึ่งออกแบบมาในรูปแบบบัตร Smart Card ซึ่งท าให้ประชาชนสามารถใช้   
ตู้บริการอเนกประสงค์ภาครัฐ อย่างมั่นใจและปลอดภัย 

 ระบบข้อมูลสิทธิประกันสุขภาพ จากส านักงานหลักประกันสุขภาพแห่งชาติ 

 ระบบตรวจสอบเงินสะสม (กรณีชราภาพ), ระบบตรวจสอบสิทธิประกันสังคม จากส านักงานประกันสังคม 

 ระบบตรวจสอบสิทธิ์การรับเบี้ยคนพิการ จากส านักงานส่งเสริมการปกครองส่วนท้องถิ่น 

 ระบบประวัติการฟ้ืนฟู และระบบประวัติการเบิกจ่ายอุปกรณ์ จากส านักงานหลักประกันสุขภาพแห่งชาติ 

 ระบบข้อมูลบุคคล จากกรมการปกครอง, 

 ระบบตรวจสอบการใช้บริการ App center (log) จาก อีจีเอ  

 ข้อมูลบัญชีสินเชื่อในเครดิตบูโรแบบสรุป จากบริษัทข้อมูลเครดิตแห่งชาติ 

 ระบบตรวจสอบรายการนัดหมาย รพ.รามาฯ จาก รพ. รามาธิบดี 

 ระบบตรวจสอบข้อมูลสุขภาพ ในสังกัด สป.กระทรวงสาธารณสุข จากส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 

 ระบบตรวจสอบข้อมูลผู้ประกอบวิชาชีพทางการศึกษา จากส านักงานเลขาธิการคุรุสภา 

 ระบบตรวจสอบข้อมูลผู้ใช้น้ า จากการประปานครหลวง 

 ระบบติดตามเรื่องร้องเรียน จากส านักงานผู้ตรวจการแผ่นดิน 

 ศูนย์รวมข้อมูลเพื่อติดต่อราชการ (info.go.th) จากส านักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ 

 ระบบยืนยันตัวบุคคล (OpenID on Kiosk) จาก อีจีเอ 

 ระบบตรวจสอบสิทธิ์ผู้ป่วย รพ.ราชวิถี จากรพ.ราชวิถี 

โดยพ่ีน้องประชาชนสามารถใช้บัตรประจ าตัวประชาชน ในการตรวจสอบข้อมูลส่วนบุคคล
และสิทธิประโยชน์ต่างๆ เช่น สิทธิประกันสุขภาพ สิทธิประกันสังคม การตรวจสอบเงินสะสม (กรณีชราภาพ) 

              ชมุทางสาร Tungsong  Municipality 



โดยใช้เพียงแค่บัตรประชาชนใบเดียว  ก็สามารถเป็นศูนย์กลางในการเข้าถึงข้อมูลและบริการอิเล็กทรอนิกส์
ภาครัฐของหน่วยงานต่าง ๆ ได้จาก จุดเดียว เพ่ือน าไปสู่การอ านวยความสะดวกแก่ประชาชนทุกกลุ่มและ    
ทุกท้องถิน่อย่างเท่าเทียมกัน  จึงถือเป็นอีกหนึ่ง นวัตกรรมที่ เทศบาลเมืองทุ่งสง  ได้น าตู้บริการอเนกประสงค์
ภาครัฐ มาบริการเพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิตที่ดีของประชาชนชาวทุ่งสง เพ่ิมช่องทางการเข้าถึงข่าวสาร บริการ
ภาครัฐ และข้อมูล ส่วนบุคคล  โดยตู้บริการอเนกประสงค์ภาครัฐดังกล่าว  ตั้งจุดบริการอยู่บริเวณหน้ากอง
คลัง  ส านักงานเทศบาลเมืองทุ่งสง   
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