
แบบ ผด. ๒

ก. ยุทธศาสตร์จังหวัดที่ 4  พัฒนาคน ชุมชน และสังคมใหน่้าอยู่ เข้มแข็ง มั่นคงตามปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง
ข. ยุทธศาสตร์การพัฒนาขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินในเขตจังหวัดที่ 5   การพัฒนาการบริหารจัดการองค์กรภายใต้ระบบธรรมาภบิาล
ยุทธศาสตร์ที่ 4  ปรับปรุงและพัฒนาการบริหารจัดการองค์กรเทศบาลและองค์กรชุมชนสู่การบริหารจัดการที่ดีโดยทกุภาคีมีส่วนร่วมแบบบรูณาการรองรับความเปลี่ยนแปลงสู่เทศบาลอัจฉริยะ

กลยุทธ์ที่ 4 พัฒนาระบบบริการทกุกระบวนงานบริการของเทศบาลโดยส่งเสริมใหป้ระชาชนมีส่วนร่วมอย่างเข้มแข็ง

แผนงานบริหารงานทั่วไป

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. ม.ีค. เม.ย. พ.ค. ม.ิย. ก.ค. ส.ค. ก.ย.
1 1) วัตถุประสงค์ 140,000      เทศบาลเมอืงทุ่งสง ส านกัปลัดฯ

 - เพื่อประเมนิความพงึพอใจที่มต่ีอการ
ด าเนนิงาน
 - เพื่อประเมนิความพงึพอใจที่มต่ีอการ
ใหบ้ริการ

 - เพื่อประเมนิผลสัมฤทธิข์องภารกจิ
 - เพื่อประเมนิความคุ้มค่าของการใช้จ่าย
งบประมาณ

2) เปา้หมาย 
 - เชิงปริมาณ 400 ตัวอย่าง
  ระดับความพงึพอใจของประชาชน

 - เชิงคุณภาพ : เก็บข้อมูลเชิงคุณภาพโดยจัด
เวทีประชาคมรับฟังความคิดเห็นจากประชาชน
 ความสมบูรณ์ของโครงการสามารถด าเนินการ
ตามขั้นตอนการด าเนินงานตามโครงการได้ครบ
ขั้นตอน

 - เชิงประโยชน์ : การจัดกระบวนงานได้ครบ
ตรงตามปฏิทินที่ก าหนด  สามารถน าผลการ
ประเมินความพึงพอใจไปใช้ในการพัฒนา
ปรับปรุง

โครงการจ้างที่ปรึกษาวิจัยและ
ประเมนิผลความพงึพอใจของ
ประชาชน

ปีงบประมาณ พ.ศ.2561
พ.ศ.2560 พ.ศ.2561

ล าดับ
ที่

โครงการ/กิจกรรม รายละเอียดของโครงการ/กิจกรรม  งบประมาณ สถานที่ด าเนินการ หน่วยด าเนินการ
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ปีงบประมาณ พ.ศ.2561
พ.ศ.2560 พ.ศ.2561

ล าดับ
ที่

โครงการ/กิจกรรม รายละเอียดของโครงการ/กิจกรรม  งบประมาณ สถานที่ด าเนินการ หน่วยด าเนินการ

3) ขั้นตอนและกจิกรรมการด าเนนิงาน

1. เสนอขออนมุติัค่าใช้จ่ายโครงการโดย
ละเอยีด

2. แต่งต้ังคณะกรรมการเพื่อก าหนดขนาด 
ขอบเขต ราคากลางจ้างเหมาตามโครงการ

3. ประชุมคณะกรรมการเพื่อก าหนดขนาด 
ขอบเขต ราคากลางจ้างเหมาตามโครงการ/
ลงนามสัญญา

4. สรรหาที่ปรึกษาเพื่อประเมนิผลความพงึ
พอใจของประชาชน  ตามระเบยีบ

5. ที่ปรึกษา ฯ ด าเนนิการตามสัญญา
ขอบเขต งานที่เทศบาลก าหนด

 6. รวบรวมรายงานผลการด าเนนิงานแต่ละ
โครงการส่งงานวิจัยและประเมนิผล เพื่อ
รายงานผลระดับเทศบาลต่อคณะติดตาม
และประเมนิผลเทศบาล

1 140,000      
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