
ภายใต้ยุทธศาสตรท์ี ่4 ปรบัปรงุและพัฒนาการบรหิารจัดการองค์กรเทศบาลและองค์กรชุมชนสู่การบรหิารจัดการทีดี่โดยทุกภาคีมีส่วนรว่มแบบบูรณาการรองรบั
ความเปล่ียนแปลงสู่เทศบาลอัจฉรยิะ

 - วัตถุประสงค์ของยุทธศาสตร ์…เพ่ือบรหิารจัดการเทศบาลและสนับสนุนทุกชุมชนให้เขม้แขง็มีการบรหิารจัดการชุมชนพ่ึงตนเองโดยใช้หลักการบรหิารจัดการ
ธรรมาภิบาลและการมีส่วนรว่มของประชาชน
แนวทางการพัฒนาที ่4  พัฒนาระบบบรกิารทุกกระบวนงานบรกิารของเทศบาลโดยส่งเสรมิให้ประชาชนมีส่วนรว่มอย่างเขม้แขง็

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. ม.ีค. เม.ย.พ.ค. ม.ิย. ก.ค. ส.ค. ก.ย.
1 โครงการเทศบาลพบ

ประชาชนเพ่ือบริการและ
พัฒนา

 - ด าเนินงานตามก าหนดการโครงการ
พบประชาชน (เทศบาลพบชมุชนทั้ง 
19 ชมุชน)

50,000 ชมุชนต่างๆใน
เขตเทศบาล
เมืองทุ่งสง

กองสวัสดิการฯ

2 โครงการเทศบาลพบสภา
ชมุชนเมืองเพ่ือสร้างความ
เข้มแข็งของชมุชน

 - จัดประชมุคณะกรรมการองค์กร
บริหารเมืองทุ่งสงและผู้ที่เกี่ยวข้อง
จ านวน  19 ชมุชน เดือนละ 1 คร้ัง

40,000 ชมุชนต่างๆใน
เขตเทศบาล
เมืองทุ่งสง

กองสวัสดิการ ฯ

3 โครงการจ้างที่ปรึกษาวิจัย
และประเมินผลความพึง
พอใจของประชาชน

 - ด าเนินการจ้างที่ปรึกษาวิจัยและ
ประเมินความพึงพอใจของประชาชน
ที่มีต่อผลการพัฒนาของเทศบาล 
ประจ าปี 2557  ตามระเบียบพัสดุของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ใน 4  
ประเด็น ดังนี้

100,000 ชุมชนในเขต
เทศบาลเมืองทุ่งสง

งานวิจัย ฯ
กองวิชาการ ฯ

พ.ศ.2557 พ.ศ.2558ล าดับที่ โครงการ/กิจกรรม รายละเอียดของโครงการ/กิจกรรม งบประมาณ พ้ืนที่ หน่วย

ด าเนินการ
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พ.ศ.2557 พ.ศ.2558ล าดับที่ โครงการ/กิจกรรม รายละเอียดของโครงการ/กิจกรรม งบประมาณ พ้ืนที่ หน่วย

ด าเนินการ
1. ประเมินความพึงพอใจของ
ประชาชนที่มีต่อการด าเนินงานของ
เทศบาลเมืองทุ่งสง ประจ าปี 2557 แยก
เป็น
 - ตามภารกิจ
 - ตามนโยบายผู้บริหาร
 - ตามยุทธศาสตร์การพัฒนา
 - การรักษาความสะอาดของเมือง
2. ประเมินความพึงพอใจของ
ประชาชนที่มีต่อการใหบ้ริการของ
เทศบาลเมืองทุ่งสงในปี 2557
3. ประเมินผลสัมฤทธิ์ของภารกิจของ
เทศบาลเมืองทุ่งสงของปี 2557
4. ประเมินความคุ้มค่าของภารกิจของ
เทศบาลเมืองทุ่งสง
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