
7. สรุปปญหาและแนวทางในการกําหนดโครงสรางสวนราชการและกรอบอัตรากําลัง

เทศบาลเมืองทุงสง เปนเทศบาลท่ีไดรับการกําหนดใหเปนเทศบาลขนาดใหญ โดยกําหนด
โครงสรางการแบงสวนราชการออกเปน 9 สวน ไดแก

1. สํานักงานปลัดเทศบาล
2. กองวิชาการและแผนงาน
3. กองคลัง
4. กองชาง
5. กองสาธารณสุขและสิ่งแวดลอม
6. กองการศึกษา
7. กองชางสุขาภิบาล
8. กองสวัสดิการสังคม
9. หนวยตรวจสอบภายใน
ประกอบกับประกาศคณะกรรมการพนักงานเทศบาลจังหวัดนครศรีธรรมราช เรื่อง หลักเกณฑและ

เงื่อนไขเก่ียวกับบริหารงานบุคคลของเทศบาล ซึ่งมีผลบังคับใชเม่ือวันท่ี 11 พฤศจิกายน 2545 ไดกําหนด
ขนาดของเทศบาล และใหเทศบาลกําหนดโครงสรางการแบงสวนราชการใหมตามขนาดของเทศบาลใหเปนไป
ตามประกาศกําหนดหลักเกณฑดังกลาว เพ่ือรองรับอํานาจหนาท่ีตามท่ีกําหนดในกฎหมาย วาดวยเทศบาล
พ.ร.บ.กําหนดแผนและข้ันตอนการกระจายอํานาจใหแกองคกรปกครองสวนทองถ่ินและกฎหมายอ่ืนท่ีกําหนด
อํานาจหนาท่ีใหแกเทศบาล ท้ังนี้ การกําหนดโครงสรางการแบงสวนราชการตองคํานึงถึงความตองการ และ
เหมาะสมของเทศบาล โดยวิเคราะหจากสภาพแวดลอม ท้ังปจจัยภายในและปจจัยภายนอก ดังนี้

การวิเคราะหสภาพแวดลอมของเทศบาลเมืองทุงสงดวยเทคนคิ SWOT  Analysis
การวิเคราะหปจจัยภายใน (Inside Out)

S = Strength (จุดแข็ง) W = Weakness (จุดออน)
1. ไดรับรางวัลจากการประเมินจากหนวยงาน

ภายนอก เชน  ร างวั ล ธรรมาภิ บาลจากสํ านั ก
นายกรัฐมนตรีรางวัลพระปกเกลา อยูเสมอ

2. ผูบริหารมีวิสัยทัศนเนน สงเสริมใหประชาชน
เ กิดการ เ รี ยนรู  ตลอดชี วิ ต  และมีค านิ ยมร วม
“การศึกษานําการพัฒนา ปวงประชามีสวนรวม”
มีการบูรณาการในการทํางานรวมกับทุกภาคสวน

3. ไมมีปญหาดานความขัดแยงของประชาชน
ระหวางชุมชน และไมมีปญหาความขัดแยงระหวาง
เทศบาลกับประชาชน ทําใหไมมีปญหาในการพัฒนา

4. บุคลากรของเทศบาลไดรับการสงเสริม และ
พัฒนาศักยภาพอยางตอเนื่อง

1. งบประมาณท่ีมีอยูอยางจํากัดไมสามารถ
ตอบสนองความตองการปจจัยพ้ืนฐานขององคกร
ปกครองสวนทองถ่ินไดอยางเพียงพอ หรือทันทีท่ี
ประชาชนตองการ

2. ขาดการจัดเก็บขอมูลท่ีมีประสิทธิภาพเพ่ือใช
ประกอบการวางแผนพัฒนาเมือง

3. พนักงานท่ีไดรับการพัฒนาศักยภาพนํา
ความรูไปใชในการพัฒนายังมีนอย



การวิเคราะหปจจัยภายนอก (Outside In)

O = Opportunity (โอกาส) T = Threat (อุปสรรคหรือขอจํากัด)

1. พระราชบัญญัติกําหนดแผนและข้ันตอนการกระจาย
อํานาจใหแกองคกรปกครองทองถ่ิน พ.ศ. 2542 กําหนดให
องคกรปกครองสวนทองถ่ินมีอํานาจหนาท่ีในการจัดระบบ
บริการสาธารณะเพ่ือประโยชนของประชาชนในทองถ่ิน โดยท่ี
หนวยงานราชการสวนกลาง และสวนภูมิภาคสงเสริมและ
สนับสนุนการถายโอนภารกิจใหกับเทศบาล

2. นโยบายของรัฐบาล/จังหวัด ท่ีสนับสนุนสงเสริมการ
ดําเนินงานของทองถ่ิน เชน การพัฒนาดานเศรษฐกิจทองถ่ิน
ระบบสาธารณูปโภค และสาธารณูปการ ดานการเกษตร ดาน
การอนุรักษทําใหการปฏิบัติราชการเปนไปดวยความเรียบรอย

3. ไดรับการสนับสนุนท้ังภาครัฐ เอกชน ท้ังในและ
ตางประเทศ เชน บริ ษัทปูนซี เมนตไทย จํากัด ,สถาบัน
สิ่งแวดลอมไทย , บริษัท K-water จากประเทศเกาหลี  และ
สถาบันสารสนเทศทรัพยากรน้ําและการเกษตร (สสนก) เปน
ตน

4. ไดรับความไววางใจใหเปนเจาภาพในการจัดกิจกรรม
ตางๆ ในระดับภาค ระดับประเทศ เชน การจัดการแขงขันกีฬา
การบริหารจัดการน้ําเชิงนิเวศแบบบูรณาการเชื่อมโยงท้ังตนน้ํา
ถึงปลายน้ํา เปนตน

5. เมืองทุงสงเปนศูนยรวมทางการคา การลงทุน
พาณิชย  กรรมทําใหมีโอกาสจัดเก็บรายไดมีมากข้ึน

6. เปนเสนทางผานและชุมทางท่ีเหมาะสมกับการ
ทองเท่ียว

7. กลุมจังหวัดภาคใตฝงอาวไทย มีนโยบายพัฒนาศูนย
กระจายสินคาภาคใต logistic

1. ในพ้ืนท่ีมีปญหาอาชญากรรม ปญหายาเสพ
ติด เพ่ิมข้ึน

2. ผูกระทําผิดตามกฎหมายจราจรทางบกไดแก
ปญหาท่ีจอดรถ ประชาชนขาดวินัยจราจร เชนการข่ี
ยานพาหนะไม เปนระเบียบ  การไมปฏิบั ติตาม
เครื่องหมายจราจร การฝาฝนสัญญาณไฟจราจร เปน
ตน

3. กฎ ระเบียบ การบริหารงานรูปแบบใหม ทํา
ใหภาระงานเพ่ิมข้ึน และตองปรับตัวใหเทาทันอยูเสมอ

4 . ป ญ ห า ข ย ะ มู ล ฝ อ ย   เ นื่ อ ง จ า ก มี ก า ร
เปลี่ยนแปลงการใชประโยชนท่ีดิน เปลี่ยนท่ีสวน ไรนา
เปนหมูบานจัดสรร จํานวนมาก มีผูคนอพยพเขามาอยู
อาศัย ประกอบการธุรกิจ และคาขายมากข้ึน สงผลถึง
ปริมาณขยะ มีมากข้ึน
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