
7. สรุปปญหาและแนวทางในการกําหนดโครงสรางสวนราชการและกรอบอัตรากําลัง

เทศบาลเมืองทุงสง เปนเทศบาลท่ีไดรับการกําหนดใหเปนเทศบาลขนาดใหญ โดยกําหนด
โครงสรางการแบงสวนราชการออกเปน 9 สวน ไดแก

1. สํานักงานปลัดเทศบาล
2. กองวิชาการและแผนงาน
3. กองคลัง
4. กองชาง
5. กองสาธารณสุขและสิ่งแวดลอม
6. กองการศึกษา
7. กองชางสุขาภิบาล
8. กองสวัสดิการสังคม
9. หนวยตรวจสอบภายใน
ประกอบกับประกาศคณะกรรมการพนักงานเทศบาลจังหวัดนครศรีธรรมราช เรื่อง หลักเกณฑและ

เงื่อนไขเก่ียวกับบริหารงานบุคคลของเทศบาล ซึ่งมีผลบังคับใชเม่ือวันท่ี 11 พฤศจิกายน 2545 ไดกําหนด
ขนาดของเทศบาล และใหเทศบาลกําหนดโครงสรางการแบงสวนราชการใหมตามขนาดของเทศบาลใหเปนไป
ตามประกาศกําหนดหลักเกณฑดังกลาว เพ่ือรองรับอํานาจหนาท่ีตามท่ีกําหนดในกฎหมาย วาดวยเทศบาล
พ.ร.บ.กําหนดแผนและข้ันตอนการกระจายอํานาจใหแกองคกรปกครองสวนทองถ่ินและกฎหมายอ่ืนท่ีกําหนด
อํานาจหนาท่ีใหแกเทศบาล ท้ังนี้ การกําหนดโครงสรางการแบงสวนราชการตองคํานึงถึงความตองการ และ
เหมาะสมของเทศบาล โดยวิเคราะหจากสภาพแวดลอม ท้ังปจจัยภายในและปจจัยภายนอก ดังนี้

การวิเคราะหสภาพแวดลอมของเทศบาลเมืองทุงสงดวยเทคนคิ SWOT  Analysis
การวิเคราะหปจจัยภายใน (Inside Out)

S = Strength (จุดแข็ง) W = Weakness (จุดออน)
1. ไดรับรางวัลจากการประเมินจากหนวยงาน

ภายนอก เชน  ร างวั ล ธรรมาภิ บาลจากสํ านั ก
นายกรัฐมนตรีรางวัลพระปกเกลา อยูเสมอ

2. ผูบริหารมีวิสัยทัศนเนน สงเสริมใหประชาชน
เ กิดการ เ รี ยนรู  ตลอดชี วิ ต  และมีค านิ ยมร วม
“การศึกษานําการพัฒนา ปวงประชามีสวนรวม”
มีการบูรณาการในการทํางานรวมกับทุกภาคสวน

3. ไมมีปญหาดานความขัดแยงของประชาชน
ระหวางชุมชน และไมมีปญหาความขัดแยงระหวาง
เทศบาลกับประชาชน ทําใหไมมีปญหาในการพัฒนา

4. บุคลากรของเทศบาลไดรับการสงเสริม และ
พัฒนาศักยภาพอยางตอเนื่อง

1. งบประมาณท่ีมีอยูอยางจํากัดไมสามารถ
ตอบสนองความตองการปจจัยพ้ืนฐานขององคกร
ปกครองสวนทองถ่ินไดอยางเพียงพอ หรือทันทีท่ี
ประชาชนตองการ

2. ขาดการจัดเก็บขอมูลท่ีมีประสิทธิภาพเพ่ือใช
ประกอบการวางแผนพัฒนาเมือง

3. พนักงานท่ีไดรับการพัฒนาศักยภาพนํา
ความรูไปใชในการพัฒนายังมีนอย



การวิเคราะหปจจัยภายนอก (Outside In)

O = Opportunity (โอกาส) T = Threat (อุปสรรคหรือขอจํากัด)

1. พระราชบัญญัติกําหนดแผนและข้ันตอนการกระจาย
อํานาจใหแกองคกรปกครองทองถ่ิน พ.ศ. 2542 กําหนดให
องคกรปกครองสวนทองถ่ินมีอํานาจหนาท่ีในการจัดระบบ
บริการสาธารณะเพ่ือประโยชนของประชาชนในทองถ่ิน โดยท่ี
หนวยงานราชการสวนกลาง และสวนภูมิภาคสงเสริมและ
สนับสนุนการถายโอนภารกิจใหกับเทศบาล

2. นโยบายของรัฐบาล/จังหวัด ท่ีสนับสนุนสงเสริมการ
ดําเนินงานของทองถ่ิน เชน การพัฒนาดานเศรษฐกิจทองถ่ิน
ระบบสาธารณูปโภค และสาธารณูปการ ดานการเกษตร ดาน
การอนุรักษทําใหการปฏิบัติราชการเปนไปดวยความเรียบรอย

3. ไดรับการสนับสนุนท้ังภาครัฐ เอกชน ท้ังในและ
ตางประเทศ เชน บริ ษัทปูนซี เมนตไทย จํากัด ,สถาบัน
สิ่งแวดลอมไทย , บริษัท K-water จากประเทศเกาหลี  และ
สถาบันสารสนเทศทรัพยากรน้ําและการเกษตร (สสนก) เปน
ตน

4. ไดรับความไววางใจใหเปนเจาภาพในการจัดกิจกรรม
ตางๆ ในระดับภาค ระดับประเทศ เชน การจัดการแขงขันกีฬา
การบริหารจัดการน้ําเชิงนิเวศแบบบูรณาการเชื่อมโยงท้ังตนน้ํา
ถึงปลายน้ํา เปนตน

5. เมืองทุงสงเปนศูนยรวมทางการคา การลงทุน
พาณิชย  กรรมทําใหมีโอกาสจัดเก็บรายไดมีมากข้ึน

6. เปนเสนทางผานและชุมทางท่ีเหมาะสมกับการ
ทองเท่ียว

7. กลุมจังหวัดภาคใตฝงอาวไทย มีนโยบายพัฒนาศูนย
กระจายสินคาภาคใต logistic

1. ในพ้ืนท่ีมีปญหาอาชญากรรม ปญหายาเสพ
ติด เพ่ิมข้ึน

2. ผูกระทําผิดตามกฎหมายจราจรทางบกไดแก
ปญหาท่ีจอดรถ ประชาชนขาดวินัยจราจร เชนการข่ี
ยานพาหนะไม เปนระเบียบ  การไมปฏิบั ติตาม
เครื่องหมายจราจร การฝาฝนสัญญาณไฟจราจร เปน
ตน

3. กฎ ระเบียบ การบริหารงานรูปแบบใหม ทํา
ใหภาระงานเพ่ิมข้ึน และตองปรับตัวใหเทาทันอยูเสมอ

4 . ป ญ ห า ข ย ะ มู ล ฝ อ ย   เ นื่ อ ง จ า ก มี ก า ร
เปลี่ยนแปลงการใชประโยชนท่ีดิน เปลี่ยนท่ีสวน ไรนา
เปนหมูบานจัดสรร จํานวนมาก มีผูคนอพยพเขามาอยู
อาศัย ประกอบการธุรกิจ และคาขายมากข้ึน สงผลถึง
ปริมาณขยะ มีมากข้ึน
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