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1.   �������
����
��
�����
����	 �!
��"#
$� 
 

%& �����'� �����
��+����������������������������*�-)*$���"0"��,!���
�������������������� ���"(	�
�2�,!����������������������� 0��������������
�������������� )��)����������	�
�������������������������� ����- 

1.1  ����%������
�����
����	 �!
��"#
$� 
�����������)��0�$�������������� '� �0 ���"0"��,!���������������

��������'�  ����- 
�������A  ����&���  (2543 : 156) ��$���$� ����������������������� 0"���� ���

�0 ���""�+��()�$%& ���������)��0�$������+
��+��, ! �$����������"�)����(��)����5��
����������������+E��
(�)���!��� !���0������ ������)��(��
� �,!)%���������,!
��6 )�����������'� �F���*�*�")��������$��!�$�
�2��&�G��" 
�#+!������������������+��
,!%& 
����)*$����)������� 

�"���  ��"(� � )�������*�A  ���&��A  (2544 : 4) ��$���$� ����������������������� 
0"���� ��(���"0�#!)���F���*���+(	�
�2�* !�	�
�����
�#+!�������$�������,!��������'� ���
��������'�  )���$
���"
��+"�&� �����������������������(���"��(���"0�#!)���F���*���H 
��+0��'� �	�
������*�"����)��)%���+'� ��'� )��(��	��0 
������""�+��(�$�(�'� %�%��*,!
����������+"�������*�"�����������+�������A 

�	������������"�����������)0$E�*� (2545� : 7) �0 ���"0"�����������
�������������� 0"���� ������0��(�����)���	�
�����(���"*�"�����(,!��������� 
�#+!
��5��������,!%& 
����!�$�*$!
�#+!I�+
�2������ ����""�+��(�0 %& ������������������� ��-
%& ������������*�'� )�$ %& 
���� %& ����!)��%& �����������! !"'� )�$ ��������!����  
���E�E�)�����"����$����"�$� ����	�
�����,!���������(�"�������G����)���	��0 
%& 
����"�������0�#!�����������+�������A*�""�*�6������������+�	�0�� ���������
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������ "�)�����!�&$���#-�6��,!��� J�K!���L '"$�0 
�������	�����+'"$"�������G����)��
%�%��*'"$"������� 

�	�
�M(  ���!	�'� (2548 : 38) ��$���$� ����������������������� 0"���� 
�����������+�������������,!%& 
�����0 '� ������"�*�6����+�	�0��'�  ���"�$
� ����
��5��%& 
����
�2��	���? 
�#+!�� ����""�+��(���%& ����! E�"E�)�����" 

(�����"0"������$������'� �$� �����������������������
�2����������
���0����,!%& ���0������������$�"���%& "��$��
��+��, ! "������)%�!�$�
�2����� "����
�����")�����������F���*����0 ��"����������"�*�6����+ 
�2�, !�	�0�� 
�#+!�0 
%& ����! E�"E� 
������"
E#+!"�+���������,!����������$���"���(����������'� !�$�"�
������ ���
������+(���������"�������*�"
��NA"�*�6����������)��
�2���+�!"���,!
���" 

1.2  �����&���'����
�����
����	 �!
��"#
$� 

�	������������"�����������)0$E�*� (2542 : 1) �0 )�����"���
��+��������
���������������������$� ���(����������
�#+!��5�����0 "�������
�2�
�#+!��+"����"(	�
�2�
!�$���+���(�* !
� �����������+"������� 
�#+!�	��0 ���������+"�!�&$��*����'� ��������5��
!�$�
*M"��������	��0 ���& (�������
����0A �& (��)� �>?0� "����"�����
��+"�� �����A �& (��
�����& 
� ��*�
! ��"�������*���0 ���*$!���
���+��)����+
���,�-�!�$����
�M� "����G��"(���G��" 
�& (����+*�
!)����"����	��E���*!�&$�����"'� !�$�"����"��, 

��$  )� �)� (2544 : 1) ��$���$����!� 5 �;��+%$��"� �	������������"���
��������)0$E�*� '� ��
����0A)���	�, !"&��������������'�� 
�O�
%�*$!��G���E�!�$�
*$!
�#+!
�2���+����������$���������'����-� '"$�$�(����
"�����0�$������E���,!'�� 0�#!
���
�����
�������*$����
�� %���"P�G�Q����E����,!���
����'����-� �!�(��(�'"$
�2���+
�$��!�( )� ���!$!�� !���$����
��
�#+!�� ��"��"�� ���
R�������!��P�  ��������*�A)��

���������!"���
*!�A I�+
�2�������#-�6����+(	�
�2��	�0�������	��E���*��������, !"&�
,$�����)�����
���6��(��+�E ���"�& )��
�2���+�!"��������+�'��$���������'����-�
� �����$!
(	�
�2�0��� '"$'� �!��0 �����
����0A �����
��+"�� �����A)���F���*�(�� !����-��0�$!������

�#+!�����&�S>���G��"(���G��")����5�G��" ��������'��(�!�&$���������P*���������
!�$�0��� 

�"�����Q  ���G���
�E?A (2544 : 1 - 2) ��$���$� ��
������+"�������������������� 
��+��(�
�2�����������������������0��������,!!�A�� 
�2������ ����""�+��(�$�%�%��*
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(���
����)  
"#+!!!�(�����������)� �(�"���������+��  �������5����������������           
,!��
����
�#+!�� ����""�+��(��������,!���(���������� ��
����(�* !)��
����0� ���+���"���%��E!�*$!���
����)��%& ����! ��+��#! %�%��** !*!���!*$!�&�� �)��

�2�'�*�""�*�6����+�	�0����� ��%& ����!* !
�O��!����0 %& ����! E�"E� '� "��$���$�"
���%��E!�  �$�"*������(���&�)��,!������"������������ ��
����* !)������0� ���+
"����"���%��E!�*$!"�*�6����+�	�0�� 

��  ������ (2544 : 5 - 6) ��$���$� ���������������
�2������)%�)�����
�F���*�,!0�$��%��*��+"�$(�%��*��+��+"�������*�������"* !���,!%& �E %�%��* ����-� ���
����������������������(�
�2������������)%�)�����������(�����,!%& ��+
���%��E!���� (������������+(�����������0 ���"
E#+!"�+��$�(���5���0 %& 
����
������
�����&     
�0 ���� ��*�""�*�6����������+����'� ��0����&*�)��*�������""�$0��,!���" 

(��)���������$��(	�
�2���+������������)0$* !(���0 "����������������
��������  
���������������������������
�2���'���+�	�0� ���+�$
���")��%�������0 
���������,!���������)�����������+
��+��, !�	�
���'�!�$��������!�������
�2����� 
"�$0� �'����������+'� �$�"����	�0��'�  
�#+!�0 �����
�K�0"��,!����F��&���������!�$�"�
������G���� !��'� )�$ �����5��������%& 
�����0 
�2�"����A��+�"�&��A��-�$���� (�*�( 
�*��>??� ���"�& )�����G��" "�(���G��")����5�G��"������	��E���* ��"���!�&$�$�"���%& !#+�
'� !�$�"����"��, ��-��-���!����0������)����G�������0��)�����(����������� (Quality 
management) �"���0"$��+
� ������ ����""�+��(������S`����+
��+��, !�$�%��*���NA0�#!���
��������+
�2�%�%��*,!!�A���0 "�������*�""�*�6����+�	�0��'�  �����+���""�+��(��-* !
*�-!�&$�����6��,!0�����E���� , !
�M((�� 0���6��
E����(���A )�����"�"
0*��"%�
�2�
�	���? (��"�$
���"�������!� !��+�. 2546 : 1) 


�#+!�0 ���""�+��(������
����0�#!%& ����! )���� ����"�	�
�M(�0 
���,�-� ���
(������������+"�������)��'� "�*�6����-� �#!�$�
�2������(��+"����"�	���?!�$���+�	�0������
��5�����
����-������-�)��������� !�$�'��M*�")" �$����
��'��(�'� "�����	����
"�*�6�� )����5��������,!%�%��*����������"����*�!� )*$����	�
�������'"$
�2�
��������(�)��*$!
�#+! ��-��� ����������"������ � �����*��(�!� ���
"�������� 
)��"�*�6���������� (���'"$��"����� ����"
E#+!"�+� 0�#!���������'� !�$�
*M"��+             
)�$��G���E�)��%& "��$��
��+��, !�����$�����	�
��������(����$���0 %�%��*������������+"�
������ )��'� "�*�6�� �>((������$��(����*� ��0 %& ��+!�&$����������������������             
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*$�*��0�����
�#+!����������������������� I�+��� !�!!�"�
�2������E��??�*���������
)0$E�*� �.�. 2542 ��+
0M����>((���� 

1.3  %�

��)�
�����
����	 �!
��"#
$� 

0�$������+���%��E!�������(����������  !�A����+
��+��, !�����������������
���(�����������	�
��!0�����������������������������������- 

�"�����Q  ���G���
�E?A (2544 : 151) ��$���$� �������5����������������            
�0 ���������"�"�*�6��*�"��+�	�0�� (�* ! "�0���
��NA ����- 

1.   ��6���(��!	 ���(������	 �0��������������0������E����  
����"��  �������)�����������0 
,*�#-���+��������  �����������������)��������
�� 

2.   ��6���������0 %& ����! %& �	�E�"E�  !�A������!�$��� !��+�'� "��$��
�$�"���%��E!������(����������   

3.   ��6* !(���0 "���������"�������������� "��������*��(�!�  )��
)���)I��������������)������������
"���������������� ���
*���"*��,!��
����    
��+�!���������
"������!�*�"�����E��??�*���������)0$E�*� �.�. 2542 �	�0���0 
������������)0$(����������������������� ����#!
�2��$��0��+,!�����������+* !
�	�
������!�$�*$!
�#+!  )���0 ���������,!���������
"��(��!�A������!� 5 �;*$! 1 ���-  

�#+!*��(�!�)������!������,!��������� I�+!�A������!���-� '� )�$ �	����������!
"�*�6��)�����
"���������������� 0�#!����� 0�#!0�$��������!���+�	����������$��
����! ��������������+(�,!���������
"��(��!�A��'� ��-� (�* !�	�
�����������"������
�������� � �����*��(�!� ���
"�� )���������������!�$�*$!
�#+!���*�!� (�
������"
"�+��(�$���"���(����������'� !�$�"�������*�""�*�6���������� I�+(��	�
���������&�,!
������"��� ������������
"������������!� ���"�*�6������������+�E ��������
"��
����!� �#! "�*�6����������
�#+!������
"������!��������������,�-��#-�6����+�	������
������"����������"�����)0$E�*�)�������� �����G�����$�"���0�$������+
��+��, !
�	�
��!�����6"�*��!��"�*��0 �E 
�2�"�*�6����������
�#+!������
"������!� 

�	������������"�����������)0$E�*� (2544 : 7) �	�
��!0������
��+�����
���������������������������
�#+!��5������������������ ���"�,�-�*!�����	�
�����   
3 ,�-�*!� ����- 

1.  ��������"������ 
�2�����	�0��"�*�6��������)����5�����������
�0 
, ��&$"�*�6�� 
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2.  ���*��(�!������� 
�2����*��(�!�)��*��*�"%�����	�
�����      
�0 
�2�'�*�""�*�6����+�	�0�� 

3.  ������
"��������  
�2�������
"��������,!������������0�$����
��+�	�����&)���
,*�#-���+)��0�$����* ���������$�����  I�+��)" (�
�2����������!�)*$��
�#!�$�
�2�������
"������� 
�����	�
���������0�$������+!�&$�����������0��,!
���������I�+(��	�
������*��(
��+�")�����
"�����������
�2�����H *�"��+�	�0�� ���
0�$����* ������ 
�#+!�0 ���"E$��
0�#!)���$
���"���������0 ���������"������5��
������!��
�2����
*���"���"�� !"�$!����������
"��(������!� 

�	������������"�����������)0$E�*� (2545� : 11) �	�
��!0�������	���?,!
����������������������� ����- 

1.   (��"�$0"��,!��������������� �#! �����+����������$�"�����5��  
��������������0 
�2�'�*�""�*�6����������'"$�E$���(��%��0�#!�	��0 �������
���0� �  
���
�K�0"����+�	���?!�&$��+�����5���������0 
���,�-����%& 
���� 

2.   ����	�
�������0 �����
�K�0"��*�", ! 1 * !�	��0 ���������������
��������
�2��$��0��+,!������0��(�����)������	���,!�����������������������  
'"$�E$�����������+)���$��"�(������	�
�����*�"��*�,!��������� ������������
(�* !��)%���5��)��)%��F���*������+"�
�K�0"��E��
(� �	�*�")%� *��(�!����
"��%�
)����5���������!�$�*$!
�#+!
�2����� "����"���$��)��"�(�*�	�����������5�������� 

3.   ���������������
�2�0� ���+,!����������������������� '"$�$�(�

�2�%& ���0�� ��& !�(���A )���������!#+�H ����������� ���������	�
�����(�* !�0 
%& 
��+��, ! 
E$� %& 
���� E�"E� 
,*�#-���+0�#!0�$������+�	�����&)�
, �"�"��$���$�"������	�0��

�K�0"�� ��)%� *��*�"���
"��%� ��5���������E$��������E$������	� E$�����%�������0 
���������"������� 
�#+!�0 %& 
����'� �������������+��"�������
�2�'�*�"���"* !���,!
%& ����! ���")�����
��E�*� 

�	���������!����������� (2545 : 17 - 18) �0 0�������	���?,!���������
��������������'� �$� 

1.  ���������������������,!�����������������������(�
� ������ �
���"���!�(�0 ���%& ��������-�����)������!���������� �������������� 0"����  
���"�& ���"��"���)�����������,!%& 
������+�� ����"���!�(�0 ���%& ���E$�*$!�����
,�-�*!�,!���������%��*0�#!��������E�-�
���� �$������������!� 0"���� ���"���!�(
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��
E�
���6��()�����" �����"0����� (Macro socio - economic level) I�+0"���� ���"�&  
���"��"��� )�����������,!%& 
������+(	�
�2�*$!���"!�&$�!�)��
�2������ ����""�+�� 
��
���6��( ���
"#! )����5�G��",!���
��E�*������),$,������G����(���� �)��

��������������&"����)���������� 

2.  �����������������������
�2����G���*�A
E������+
� ������)%�)��

*���"����K!����$�0� ��$!���+�>?0�(�
���,�-� '"$�E$���)� ��������A
R���0� �
�#+!
*!���!*$!�>?0���+'� 
���,�-�  

3.  �����������������������
�2������ ����""�+��(��+*�-���#-�6��,!
0�����E� 0���6�� , !
�M((�� ��+��"���*��(�!�'�  �����������
����0A)�����"��%���+
�2�
��������*�A0���*������*�A)�����"�"
0*��"%� 

4.  ���*��(�!�  ������)�����
"��%��������,!���������������"�
(�������A�	���?
�#+!�0 '� "�I�+, !"&�� !������	�0����E �������)%� 
�#+!�������������
!�$�*$!
�#+!"��E$���(��%��0�#!���*������(�0 �����0�#!���� 

5.  ������,!���!!�)�� ("�*�6����E���� ��!�0����&*�)��)%����
�!�)  ����������	��� (���
��������!� ������0��0����&*� ��&)�������������������) 

�2�!�A����!���+�	���?��+�	�'��&$�����5��%& 
���� 

6.  ����������������������� 
� ����"�	���?,!����� ����"�&  �����
)�����""�+��()�$���������+
��+��, !��-�����)������!����������
�#+!�� ��!����0 
���
���"��$���$�"!�$�"�������G����)��������G�%� 

7.  ������������������������0 ���"�	���?*$!�����������"���GA�����
��0�$�0�$����������������������  ����$�""#!,!0�$����)��!�A��*$�H ��
,*�#-���+
��������)���&"���� 

8.  �������"
�2�%& �	�)��
!�(��(� (Commitment) ,!%& ���0�����������
)��������(��!	���(���"���%��E!���+
0"���" 
�2��>((���	���?,!���������������
�������� 

�	����������!"�*�6��)�����
"���������������� (!�A��"0�E�) (2546, : 
10) ��$����0��������+* !��(���������(����������������������������� ����- 

1.   ���������������� '"$�E$
�#+!���E�-�&�%��0�#!���*��(�!� )*$
�2�

��#+!"#!��+* !�E ����&$���������(��!	���(���0���������� 
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2.   "�*�6����������(�* !�!��� !���
(*���"�A,!�����E��??�*�
��������)0$E�*���+
� ����������
�����& �0 "����"0���0���)�����%& 
����
�2��	���? 

3.  ���������������"������(0��� 4 �$�� I�+* !)�������0� ���+�0 E��
(� 
4. ����	�0��"�*�6�� 0�#!0���
��NA,!������������������� 
�2�

0� ���+,!�$����� 
E$� �����������G���� ����� )����5�G��" 
�2�* � 
5.  ������
"�������
�2�0� ���+,!����������������5���������

���
"������� �����E�"E�)��%& "��$��
��+��, !
, �"�"��$���$�" 
6.  ������
"������!� �0 !�A��!�������&�!�A��"0�E��	�0� ���+�����

���
"������!� �����+�0 !�A��!�����	�0� ���+��-
����* !����0 !����(��S`����E���)��* !
�	�0� ���+���
"����-���������,!��6)��
!�E� 

�	������E����)��"�*�6���������� (2549 : 3) ����0�������	���?�����
�	�
��������������������������'�  3 ������ �#! 

1.  ������(��!	���( (Decentralization) ����0 ���������"�!����)��"����"
��$!*����������0�� ��"�����*������(�	�
����� ��-� ��������0������E���� ����"�� 
�������)���������� ���(����+!	�������"�����)���0 !����)�$%& �!������(����(���"
�#+!
��5��%& 
�����0 �����%�*�"(��"�$0"��,!0����&*� )���!��� !������"* !���,!E�"E�
)�����"�0 "����+��� 

2.  ���
�O��!������"��$���$�"������	��� (Participation) ����0 0�$����
��-��� ��6���
!�E� !�A������!�$��� !��+� %& ����!���� �&E�������� �&"��>??�� !��+�
0�#!���E?AE��� ��
, �"�"��$���$�"�����
�2�������"�������	���,!��������� 
�$�"������*������( �������� �$
���" )��*��*�"*��(�!�����	�
�����,!��������� 
*�!�(��$�"����&"��(�����"�	�
�M(,!��������� ��-��-
�#+!�����E�A*$!���(����������
�����" 

3.   ���)���������%��E!���+*��(�!�'�  (Accountability) ������������
)��������"�������������$�"����	�0��
�K�0"�� )��(��
� ���+* !�����5��)��(��

�K�0"��)��(��
� ��������5�� "�����$�"���(���	�)%���5����������� 
�#!����G���*�A���
��5��)����"����	��0 
���%�!�$�
�2��&�G��" ���������(�* !���E���"���GA 
�K�0"��)��
(��
� ���+* !�����5��*�!�(�)%���5������������0 ���S̀��'� ����&  ��-
�#+!
�2���??�
���E��")��
�#+!�0 ���S`����+
��+��, !"����������	�����+E��
(��&$
�K�0"��
������� 
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(��0���������������������������������$�� ����'� �$� 0������������
��������������
�2����(������������+"�������,!��������� ��"���*!���!���"(	�
�2�
�������5����������0 �!��� !������������"�>((���� ������������������(�
�2���'�
�	���?��+%�������0 
��������5�����������0 "�������!�$�)� (�� 
�2�0����������0 %& ����!  
E�"E� ���" 
������""�+��(�$� �����������"���(����������'� !�$�"�������G����)��%& 
����
��"���(���������!�$�"�������*�""�*�6����������
�2���+�!"���,!���" 

1.4  ������)�
���&�����
�����
����	 �!
��"#
$� 
������	�
����������������������������-� '� "� �n0"�� �n������ ��
����  

0���
��NA )��)������+
��+��, !�������	�
������ ����- 
�����E��??�*���������)0$E�*�  �.�. 2542 (�	������������"������

����"�����)0$E�*�.  2545, : 28 - 30) 0"�� 6 "�*�6��)�������������������������
�	�0���0 "��������������������)��"�*�6����������  �0 ����������	�
������������
�����������!�$�
�2�����  )��*$!
�#+!)���	����������!"�*�6��)�����
"��������
�������� (!�A��"0�E�) �	�������
"��%����(����������
�#+!*��(�!�������,!
������������* !�����%�������
"��*$!0�$����* ������  0�$������+
��+��, !)��

�O�
%��0 ��G���E������ ��  ��������	���?  ����- 

1.  "�*�� 47 �0 "����������������������������
�#+!��5��������)��
"�*�6������������������ ����!�� �� ������������������������)���������������
����������!� ����0���
��NA )����G�������������������������0 
�2�'�*�"��+�	�0����
�n������ 

2.  "�*�� 48 �0 0�$����* ������)����������� (���0 "��������������
��������������������)���0 �#!�$���������������������
�2��$��0��+,!���������
���0������������+* !�	�
������!�$�*$!
�#+! ���"����(���	���������(	��;
��!*$!0�$����
* ������ 0�$������+
��+��, !)��
�O�
%�*$!��G���E� 
�#+!�	�'��&$�����5��������)��
"�*�6����������)��
�#+!�!����������������������!� 

3.  "�*�� 49 �0 "��	����������!"�*�6��)�����
"����������������"�
6���
�2�!�A��"0�E��	�0� ���+��5��
��NA ��G�������
"������������!� )���	����
���
"��%����(����������
�#+!�0 "����*��(�!�������,!��������� ����	��������"    
"�$0"�� 0������ )��)�����(������������)*$�������*�"��+�	�0��'� �������E��??�*���- 
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�0 "�������
"������������!�,!������������)0$!�$�� !� 1 ���-����� 5 �; ���*�-)*$���
���
"�����-���� �� )��
��!%�������
"��*$!0�$������+
��+��, !)����G���E� 

4.  "�*�� 50 �0 ����������0 ���"�$�""#!�����(��
*���"
!���� 0���6��
*$�H ��+"�, !"&�
��+��, !������������ *�!�(��0 ������� ������"���,!���������
��"��-%& ����!)��%& ��+"��$��
��+��, !�������������0 , !"&�
��+"
*�"���$����+��(����
0M��$�

��+��, !�������F���*������(,!���������*�"�	�� !,!,!�	����������!"�*�6��)��
���
"����������������0�#!�����0�#!0�$��������!���+�	����������$������! ��+�	����
���
"������������!�,!�����������-� 

5.  "�*�� 51 ��������+%�������
"������!�,!����������� '"$'� *�"
"�*�6����+�	�0���0 �	����������!"�*�6��)�����
"����������������(���	�, !
��!)��  
����������)� ',*$!0�$����* ������ 
�#+!�0 ����������������)� ',���������
�����+
�	�0�� 0��"�'� �	�
����������$�� �0 �	����������!"�*�6��)�����
"����������������
�����*$!������"�����������,�-��#-�6��0�#!������"������!��"�����
�#+!�	�
�������0 "�
����������)� ', 

�	���������!����������� (2545 : 1) �0 ���"�	���?��������5��������)��
"�*�6������������������ (�'� (���0 "���������������������������� 
�#+!�� ����"
"�+��(�$����������(����������'� *�""�*�6�� (�'� �	�0��)�������������������
��������I�+"�����������	�
����� 3 ,�-�*!� ����!�� �� 

1.   ��������"��������������  
�2�����	�
�����������������
�#+!��5��
�&$"�*�6����+�	�0��'�   ����!�� ������	�
�����  ����- 

1.1   ����	�0��"�*�6������������������������G���� �	�0��
"�*�6���������������E�*� 
,*�#-���+��������)����������� �	�0��"�*�6����������      
�0 �!��� !���"�*�6����������E�*� )��(���	�, !"&��#-�6������������'� 
�#+!�E �����
��5��������*$!'� 

1.2   �����5��
, ��&$"�*�6����������������G���� 
,*�#-���+��������
0�#!0�$����* ������)�����������(���	�)%�
�#+!�E 
�2�)����������	�
�������5��
������
, ��&$"�*�6����+�	�0��'� ��� �������5��0����&*� �#+! �����5����&)���������     
���)��)�� ���(�����
��������!�)�����������
"��%� 
�2�* � ��-��-����)����'����
�F���*���*�")%� *��*�" �	���� ����	�
�����
�2�'�!�$�(��(�)��*$!
�#+! 
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2.   ���*��(�!� ����� )�����������������������
�2�����	�
�����
��������������������� ����!�� �� 

2.1  ���*��(�!�)�����������	�
�������-����� ��*�
!,!
���������
�#+!�	�, !"&�"��������)����5�����(����������!�$�*$!
�#+!�"+	�
�"! )��
�����%�*$!%& ����! E�"E� ���" )��%& ���%��E!����(���������� 

2.2   ���*��(�!� )���������������������,!��������� ���
,*
�#-���+��������0�#!0�$����* ������ 
�#+!�$
���" �������� 0�#!�E "�*�6��������$
���"
��5�������������������0 
�2�'�*�""�*�6������������+�	�0��'�  

2.3   ���*��(�!� *��*�" )��������
"��%������5����������������
�������",!���
����������������G����
�#+!�$
���" ��������0�#!�E "�*�6�������
�$
���"��5���������������� 

�	���������!����������� (2545 : 3) �0 )��������	�
�����������������
��������,!��������� ������������* !�	�0��"�*�6����������
�2�
�K�0"�������5��
��+E��
(��!��� !���"�*�6����������E�*� )� ��	�
������(�����������0 ��"����� ����"
"�+��(�$�%& 
����(�"����������*�""�*�6����+�	�0��'� ���"�)���	�
�������+�	���?����- 

1.   ���(���	�G��"�&?��������� 
�2�, !*����+�	�0��
�2���������A!����
�$�"�����0�$�������������E�"E� 
�#+!�E 
�2�)%�)"$���������5����������,!
�����������E$�
�����+�	�0������E , !"&������
��,!���������
�2��#-�6���������5�� 

2.   ������0��(����������� 
�2�����	���������)����G����*$�H "�
�	�
������(����������!�$�*$!
�#+! "����������� "�"�*�6��
�#+!�0 �����
�K�0"����+�	�0��
'� ��G��"�&?������������
� �� �����
��������!� ������%����
"��%�*�"����(��)��
� �����������)��(����� 

3.   ���*��(�!� �����)����������������������� 
�2����������
�����", !"&�����F���*��� ������
"������ )��%�����	�
�����,!��������� 
�#+!
�������)����5��!�$�*$!
�#+! 

4.   ���������������������� 
�2�����#+!����0 %& 
���� %& ����! E�"E�  
)��0�$������+
��+��, !���������"� ��0� �)��%�����	�
�����*�")%���5��������
����������+�	�0��'� ��G��"�&?���������!�$�*$!
�#+!�"+	�
�"! 

��"��"�?����� (2542 : 18) �	�
��!����	�
������������������������
��������,!��"��"�?����� "� 3 !�A����!� ����- 
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1. ��������"�������������� 
2. ���*��(�!� ����� )����������������������� 
3. ������
"��)������!��������������,!��������� 

��������E��F���������!��G�� (2544 : 9) �	�
��!)���	�
�������������
�������������������� (	�)��'� 
�2� 2 �$�� �#! 

1.   �������������������� 0"���� ����	�
������*�"���������"
��������������������������������
! 
�#+!�0 "�+��('� �$��������F���*������('� !�$�"�
������*�"
�K�0"����+��'�  I�+�������������������������� ����!�� �� 

 1.1  ��������"������ 
 1.2  ���*��(�!�*��*�"������ 
 1.3  ������
"�������� 
2.   �������������������!� 0"���� ����	�
������*�"���������"

�����������*�", !��+ 1 (��������"������ ���*��(�!�*��*�"������ ������
"��
������) �� !"��-"�0�$��������!�
, �"�*��(�!�)�����
"��%���-����  I�+����!�� �� 

 2.1  ���*��(�!���������+%$��"� �������������������������� 
 2.2  ������
"�������� 
 2.3  ����0 �������! 

�"���  ��"(� � )�������*�A  ���&��A  (2544 : 4 - 5) ��$���$� �������������������
��������
�#+!��5��������)��"�*�6������������������(	�)��'� 
�2� 2 �$�� �#! ���������
�����������)���������������������!� 

1.  �������������������� 0"���� ���*��*�" *��(�!� )��*�����
������)��"�*�6�������������������������,!���������
! 0�#!���0�$����         
* ��������+"�0� ���+�	�����&)������������-� 

2.  �������������������!� 0"���� ���*��*�" *��(�!� )��*�����
������)��"�*�6����������,!���������(������!� ����	����������!"�*�6��)��
���
"����������������0�#!�����0�#!0�$��������!���+�	����������$������! 
�#+!
�2�
�����������������������)����5��������)��"�*�6����������,!��������� 

�	���������!����������� (2545 : 29 - 46) '� (���	�)���	�
������(������
��������������������
�#+!
!#-!�0 �����������"���(�����������������������
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���������!�$�"�������G���� ���#-�6����������)�����������A�����5�����(��
��������,!���������)*$��)0$��+"����")*�*$���� ����- 

 1.  �� ����������-����������0 
�2�%& �& 
, ��()����"����F���*���*�"����
������ 

2.  ����)*$���������A,!���������0�#!�	�0���0"$ 
3.  ���(���	�, !"&������
����������������,!��������� 
4.  ��5��"�*�6����������  �������������� 
5.  (���	�)%���5���������������� 
6.  ���(���������0��(�������������������� 
7.  ���*��(�!�)���������������������� 
8.  ������
"���������������������E�*� 
9.  �������������������������(	��; 

 10.  ����	����  *��*�"  ���
"��)��%������������������ 
�n�����������G���� �$�� ������ 0���
��NA)����G����������������

�������� �.�. 2546 (�	������E����)��"�*�6����������, 2549 : 57) 0"�� 1 ����+�'�����
����������������������� �	�0��0�����������������������������  ����- 

1.  , ! 3 �����5���������������� �0 �	���������	�0��"�*�6����������  
� ��%�%��* � ���>((�� � ����������� )�������5���&$"�*�6����������
�#+!��5���>((����
��������)���� �(�*�	�����0 
0M��$�����������������(�* !�������!�$�*$!
�#+!)��
�2�
0� ���+,!����� 

2.  , ! 4 ���*��*�"*��(�!��������������� 
�2����*��*�"���"� ��0� �
,!���(����������)��(���	���������*��*�"*��(�!��������������� ���*��*�")�����
*��(�!���������������,!0�$������+
��+��, !)���	�0��"�*�6������������������
�����������+��'"$'� "�*�6�� 

3.  , ! 5 ������
"���������������� 
�2���������)�����
"��������
�������������� )���0 �	�������	�������
"��
�#+!����!"�*�6����������,!���������
)�����
"�������5�����������������������" 

4.  , ! 6 �0 ����������	�%�������
"������������!�'�(���	�)%���5��
���������
�#+!�������������)��"�*�6�����������0 
�2�'�*�"��+�	�0�� 
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5.  , ! 7 ����������������������������������������� �#!�$�
�2�     
�$��0��+,!������������0����������I�+���������(�* !�	�
��������5��������
��������!�$�*$!
�#+!)��"�������G�������
� �%& 
����
�2��	���? 

(��)���	�
���������������������������������$������'� �$� ����	�
������
*�"�����������������������������'� )�$ ���(������������0��)�������
�� ���
��5��"�*�6���������� ���(���	�)%���5���������������� ����	�
���*�")%���5��
�������������� ���*��(�!�)��������������������� ������
"����������������  
�������������������������(	��; )�����%��������������������������  ���������
(�* !�$�"���%& "��$��
��+��, !�����(�������������,�-�*!� !�$�
�2����� ������������
���%& ���0�����������
�2�*��(����	���?�����,��
��#+!��&$���"�	�
�M(!�$�"�������G���� 
 

2.  �������
����
���������
����	 �!
��"#
$� ��)�+,��"#
$� 
 

%& �����'� �����
��+�������������������������������������������
����!�� �� )�����
��+������������������������������������������� ���(������
���0��)�������
�� �����5��"�*�6���������� ���(���	�)%���5����������������    
,!��������� ����	�
�����*�")%���5����������������,!��������� ���*��(�!�
)����������������������������������� ������
"���������������� ��������
�����������������(	��; ���%�������������������������� )���>?0�/!�����������
���������������������������������� ����- 

2.1  �������
����
��
�����
����	 �!
��"#
$� ��)�+,��"#
$� 

�����������)�������������(�����������0 )�����
��+��������������������
��������������  ����- 

��"��E���� (2543 : 1) �0 )�����,!������������������������������$�
�2�
��'��	���?��+(��	�0� ���+�$
���")��%�������0 ����������	���,!���������)���������
�	�
���'�!�$�
�2����� "�$'����������+�$�"����	�0��'�  ����E ��G�������0��)�����(�����
��������+����"��
�#+!�� ����""�+��()�����"���!�(�0 ���%& 
��+��, !�$� %& 
����(�"�������
*�""�*�6����+�	�0��'�  

��������(��)����5�����
�����&  (2549 : 1) �0 )�������������������������
����������$� �����������������������������
�2����6���	���?��+���,!���������
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������ I�+
�2���-������0�� �����5��������,!���������*�!�(������ ����"��$��
�$�"(�����S`�������������)��E�"E� ��+* !!����������
E������&���������*�A0���� ��
��"��- "�������
R���*�"����������5�����"��+
�2�!�&$)��
!������A,!)*$���#-���+  ����-�  
�������������������$�
�2����*�A),�0��+  I�+���'� "�(�����
�����& �$�"���"����������
�	�
�������+
�2�'��������� �����5��������������
"�� ��$���#! ��5���������������
������������0 "����"
, "),M"��������������	��� �	�*�"������+��'�  *��(�!�
�����
�2����� )��"����������������0 ��,�-� 
�#+!�0 �����������"����	�
������'�        
(�
�2���5�G��",!!�A�� 

�	������
��)����5��"�*�6���������� (2546 : 1) �	�0����!�)����������
�	�
�����,!���������
�#+!��5�������������������������������� ���������������
��������������
�2���+��+���������(�* !�	�
������*�"��+�	�0��'� �������E��??�*�
��������)0$E�*� �.�. 2542 "�*����+ 6 
�#+!
�2���+�������$����(����������,!��
����(�
�$%��0 ���
����"�������*�"��+��$��'� ��0����&*���������,�-��#-�6�� �.�. 2544 �#!
�2�����  
"��>??� "����"��, )��"���������� !"��+(�),$,��)���$�""#!!�$��� �����A��
������  
�!�(����-����"����	��E���*��6�����
"#!��,!���"'�  ������������������������
��������������(�* !�	�
���'�!�$��!��� !������(����������,!��
���� I�+
�2����
(�������������	����0 "�������
�2���+�!"���'� ,!���" �����+���S`����+
��+��, !���
�����������-%& ���0����������� �����& ������"������������ %& 
����%& ����!  
���E�E���E�"E�)��0�$����������&��$������������)*$������� 
E$� "�*�6����������
��������
�� )��"�*�6��*�"0����&*���������,�-��#-�6�� *�"�����������������G����
�$�� ��
�#+!���� 0���
��NA )����G�������������������������������������������         
,�-��#-�6�����"�����������������5��������������������������������  ����- 

1. ���(���������0��)�������
�� 
2. �����5��"�*�6���������� 
3. ���(���	�)%���5����������������,!��������� 
4. ����	�
�����*�")%���5����������������,!��������� 
5. ���*��(�!�)����������������������������������� 
6.  ������
"���������������� 
7.  �������������������������(	��; 
8.  ���%�������������������������� 
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�������������$����- 
�2������������+* !�	�
������!�$�*$!
�#+! 
�2�����
)��
���(�����"�$�""#!,!���S`����+
��+��, !��-�����)������!������������+
���(�����

�����& �$�"���,!������� 

�	���������!����������� (2545 : 9) �0 )����� �����������������������
������������������,�-��#-�6��
�2���'��	���?��+�	�0� ���+�$
���")��%�������0 ���������
�	���,!0�$����*$�H ����������,!���������)�����������+
��+��, !�	�
���'�!�$�
�������!�������
�2����� "�$0� �'����������+'� �$�"����	�0��'�  
�#+!�0 �����
�K�0"��
,!����F��&���������!�$�"�������G���� !��'� )�$ �����5��������%& 
�����0 
�2� "����A��+
�"�&��A��-�$���� (�*�( �*��>??� ���"�& )�����G��" "�(���G��")����5�G��"�����
�	��E���* ��"���!�&$�$�"���%& !#+�'� !�$�"����"��, ��-��-���!����0������)����G�������0��)��
���(����������� (Quality management) �"���0"$��+
� ������ ����""�+��(�0 ������S`����+

��+��, !�$� %��*���NA0�#!�����������+
�2�%�%��*,!!�A��(�"�������*�""�*�6����+�	�0��
'� �����+���""�+��(��-* !*�-!�&$��6��,!0�����E� , !
�M((�� 0���6��
E����(���A )�����"
�"
0*��"%�
�2��	���? 

�	������������"����������"�����)0$E�*� (2545� : 8) '� 
�O�
%��$�  
���*�-)*$ �.�. 2539 
�2�* �"� �	������������"����������"�����)0$E�*� '� "�������
�$
���")�����������0 ���������������������������� �	�
�������� �)����5������
����������������������������� (������+�; �.�. 2541 '� �������E "�*�6�����������   
�	������������"����������"�����)0$E�*� �.�. 2541 (����-�(�'� �	�
������(���	�

!������E����
��+���������$
���")�������5�����������������������������������  

%�)��$�0 ���"�& *�!�(�!��"
E��F���*���� (����""��)��
���+�����������A ��"��-'� 
�	�
���������
"��"�*�6�������������+����
���� 2 ���- �#! ���;�������� 2541 '� �0 
�����������������	�������
"��*�
! *�"
��#+!"#!��+�	������������"������
����"�����)0$E�*�(���	��0 )���;�������� 2543 '� ���
"�����������������*�"��!�
"�*�6������0 �����!#+���+
��+��, !"��$�"�	�������
"��
�#+!
*���"*���!���������
"��
����!�(���	����������!"�*�6��)�����
"���������������� 

�	������������"����������"�����)0$E�*� (2545� : 7) �	�
��!�$� ���
��������������������������'"$�E$
�#+!��$�����+(��	�
�������0 �!��� !�������F���*���
*�"��*�,!��������� %�"%����0 !�&$��������������0��)�����(����������,!
�����������+
���,�-���E���*���(	����  I�+�����5���������������������������0 
�2�    
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�$��0��+,!������������0��)������F���*�����-� (�* !�	�����
#+!�',�	���?��+(��	��0 
��������"�	�
�M(������	�
����� '� )�$ %& ��+"��$���$�"���S`��(�* !"����"*��0��� "��$��
�$
���"��������)���$�"����$�"�	� ��"��-* !�	���
�2���" *�"0�������	���?,!���
�������������������������� 

(��)����������������������������������������$�� ����'� �$�)�������
�����������������������������
�2�����F���*������(�	���?,!�����������+�0 %& "��$��

��+��, !���S`��'� 
, �"��� ����"
, "),M!�$�"���������������0��(�����������0 
�2���+
�!"���(�����S`�� �������������$����- 
�2������������+* !�	�
������!�$�*$!
�#+!         

�2�����)��
���(�����"�$�""#!,!���S`����+
��+��, !��-�����)������!����������         
��+
���(�����
�����& �$�"���,!������� I�+"������
!�����*$!'���- 

2.2  
������������%����+��+���" 

, !"&�)�������
������$�
�2���+(	�
�2���+�	���?*$!�����5��!�A��'"$�$��������
�M*�" 
�#+!(��, !"&�)�������
��(�E�-�0 
0M�������(��
�$�)��(��� !�,!!�A��I�+(�E$��
�0 
0M�)����,!�����5��!�A��'� 
�2�!�$��� 0��, !"&�)�������
����+"�'"$�&�* !        
'"$�"�&��A'"$
�2��>((���� )��'"$�����*$!����E )� � �����)%���5��!�A���M(�'"$�&���  
����-�(�* !��5������, !"&�)�������
���0 �&�* !  ��!����"  )��
�2��>((����!�&$
�"!  
�����(���������0��)�������
����-� ��+��+%& �	�
�������������"�!�&$ 3 ������ �#! , !"&� 
(Data) �����
�� (Information) )�����������
��
�#+!���(���������� (School educational 
management system:  school  EMS) (���
���A 
��+������E, 2551 : 1)  

1. ���"0"��,!����" 
1.1   , !"&� 0"���� (	���������������+�$E�-, !
�M((����+
�2�*��
�, 

��?�����A)��*��0���#!)�����"����+!G������+0��+��+�� 
E$� (	����
�M������
���� (	����
���
�������(� (	�������
����E�-�����"������;��+ 2 
�2�* � I�+��'"$'� �	������
����0A0�#!
���"��%� 

1.2   �����
�� 0"���� , !"&���+%$�������
����0A 0�#!��
����0A 0�#!���
���"��%�)� �!�&$���&���+"����"0"�� ��"����	�'��E ����!������*������( 0�#!�	�'��E 
��
�#+!*$�H '� *�"��*�������A 
E$� !�*�����
��NA
�M�
, �
���� � !���,!���
������+"�%����
���
"����+�$��!�( 

1.3   ���������
��
�#+!������0��(���������� 0"���� ����I�+
�����"�����
��*$�H ��+(	�
�2��	�0���������0��(�������������� ���(��*�-,�-�
�#+!�����"
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�����
��*�"���"* !���,!0�$������-��-* !"����(��!�$�"�����'"$�$�(�
�2����(��
�M�

�2�)vK"
!����0�#!�E ���)��"�!"���
*!�A�����(��
�M� 

2.   �����
����+(	�
�2��	�0��������5����������� �����(����(��
�M��0 
�!��� !���������,!"�*�6������������+����������	�0�������+�'����"��(����*�"���
��
����0A
E����� I�+"� 3 !�A����!� �#! � ���>((�� ��������� )��%�%��* 

3.   �����������5������, !"&������
�� �����5������, !"&�)��
�����
��,!���������"�����������	�
���������- 

3.1   �	�0�����"* !����$�"�����0�$�����������S`����+
��+��, !�$�"�
, !"&���� ���+(	�
�2�* !�E ����������� 

3.2   ��)%����
�M�, !"&� %& ���0��)�������&�$�"�����)%�
�M�
�����", !"&��������������,!, !"&� ��G����)��
��#+!"#!
�M������", !"&�)��)0�$, !"&� 

3.3   (��0�
��#+!"#!
�M������", !"&� 
3.4 
�M������", !"&� 
3.5   ��
����0A, !"&� 
3.6   �������)����5������, !"&�)�������
��!�$�*$!
�#+! 

4.  �	�, !"&�)�������
��'��E �����E�A 
"#+!���������'� ��5������
, !"&�)�������
���	�'��E �����E�A'� !�$��� �,�� ��!����"��-� ��������0��            
(���������� ���(�����
�����&  �����5��*�
!����- 

4.1  ��������� 
4.1.1  ��5��%& 
���� ��"����E , !"&������
���������)%����


�����&  *�!�(�����	���(���"���( *��(�!����"�& �#-�6��,!*�
! (��)%����
�����& )��
�$�"(���	�0����&*���������� 

4.1.2   ��5��%& �!� ��"����E , !"&������
���������)%�       
���(�����
�����&  *�!�(�����	���(���"���( *��(�!����"�& �#-�6��,!*�
!  

4.1.3   ��5��%& ���0����������� ��"����E , !"&������
���	�0���
����	�0��
�K�0"�������� ��)%��F���*��� (����+!	�������"����� ��
�� )��*��*�" 
���
"��%� )���� �,��?�	����(�0 )�$������������������ 

4.2  %& ����!)��E�"E� %& ����!)��E�"E� ��"����E , !"&�)��
�����
���	�0�������$�"(���	�0����&*� �$�"(����(���"���
�����&  ����������������
�#+!���
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(�����
�����&  ��
�� �	���� *��*�" )�����
"��%� *�!�(�����������)� ',)����5��
���������!���������A,!%& 
���� 

4.3  0�$����(�������������#-���+��"����	�, !"&�)�������
��'��E 

�#+!*��(�!� �����)���������������,!��������� ������
"������� ����$
���"
(��
�$�)���������)� ',,��� !�,!��������� 

4.4  !�A������!� !�A������!����
R���!�$���+�	����������!
"�*�6��)�����
"���������������� (�"�.) ��"����	�, !"&�)�������
��'��E               
����������������,!��
������ !"��-�#����%�����	�
�����,!��
���� 
�#+!�	�, !"&�

��!)��*$!��
���� �������5����������������
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)%��&"���+ 2.2  )%������5����������������,!��������� 
��+"� : !�?E��  G��"���G����.  2552 : 1. 
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3.   �	�'��&$����F���*� 
"#+!���������'� �	�
������(���	�)%���5��������
��������
��M(
����� !�)� �  (�* !"�����F���*�*�")%�)��������
"��)%� ��-��-���������
���"�����	�0��)����������	�)%��&$����F���*��0 E��
(�  ����- 

3.1   ���"*��0���*$!0� ���+������F���*�*�")%� ��)" �$����������(�
'� "�������E���"���GA�0 ����������S`�������������'� ������������(���	�)%�)���$�"���
���$�)%�*�!�(��$�"���������A��(���A�����
!���,!)%�)� ��M*�" ����������M����-	�

*#!��������E�A,!���(���	�)%���5���������������� ��"��-����	��$�)%�R�����+(�     
�E (���0 %& "��$��
��+��, !���S`��'� �$�"�0 , !
��!)��
��+"
*�"
�#+!�0 )%�"����"�"�&��A��+,�-� 

3.2   )*$*�-)��"!�0"�����"���%��E!� �!�(�����������(�"�
������"����������������������������� I�+"�0� ���+�	�0��)���� �	���� *��*�"  
*��(�!� )��������������������������������������������)� � ������������(�"�
���"!�0"��0�#!�$"!�)%���5�����������������0 ���%& �F���*� 
�#+!��+%& �F���*�(�'� 
�������0� ���+)��,!�,$��,!�����(,!*���+����'� ��)%�!�$�
�2������ 

3.3   �������������
!���,!)%���5���������������� ������� 
%& �F���*��������������(�* !�	����"
, ��(�����
!���*$�H ��+����F!�&$��)%���5��
��������������*�-)*$ ���������A �����( 
�K�0"�� ���G���*�A )��)%���/������/��(���"    
��+��������� (��	�
��������)*$���;*�"��+'� ��)%�'�  ��-��-%& �F���*�(�* !�	�����!�&$
�"!�$�
(��	�
������!�$�'� �����(*$�H ��+����!�&$��)%�(��	�
�M(���$�'� *�"�	�0��
�����+����'�   
��"��-���(����
"��)��
,��������%�����F���*�����)*$������� �� 

��"��E���� ( 2542 : 39) ��$���$� ���(���������0��(��������������������
�2�
���(���������0��(�������������)������F���*��� ���#-�6��,!)%���5��������
�������� ���
� �����$�"*������(,!���S`����-��&%& �!� %& ���0��)��E�"E����������"���
���������)��"����)*$*�-������"����������������������������� 
�#+!�	�0��)����
)����G������������������������,!��������� ��"��-)*$*�-���������	�0� ���+*��(�!� 
����� )����������������������������������� ������0��(�������������������� 
* !"�$�0 ������������*��0���)�����%��E!�*�"�����0� ���+)�� �����(,!*���+* !
�	�
�������0 �����
�K�0"����+)%��	�0��'�  ���"����*��*�"E$��
0�#!����F���*���!�$�
*$!
�#+! 
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2.5  
���&��������.���0�!�-����	 �!
��"#
$����+,��"#
$�   

 ����	�
�����*�")%���5���������������� 
�2�����	�
�����
�#+!�0 �����

�K�0"��,!�����5����������������,!��������� "�����	�0��)����������	�)%�      
�&$����F���*� ,�-�*!���-(�
�2���-����� ����"�$�""#!)�����������	�)%�'��F���*� I�+"�
)����������	�
�����'�  (��"��E����, 2544 : 64 w 65) ����- 

1. ����� �����!"���)%� ����������� �����!"���)�����G�%&����     
*$!)%���5����������������,!��������� �������������)%�'� "�������E���"���GA
)�$�����&%& �!�!�$�*$!
�#+! (��	��0 
������"�$�""#! )�����"%&�������)%� *��0�����
���"���%��E!�,!*�*$!%��	�
�M(,!%& 
���� )���$�"�	�
������
�#+!�0 
��������5��

���+��)��*�"��*�������A��+�	�0�� ��,�-�*!���-������������������"�����)%��	�
)%�R����$����� ���0 �������,!��������� %& ����! E�"E� ��+"��$��
��+��, !��+��"���E$��
������	�
�����,!���������'� �$�"�0 , !
��!)��, !���
0M� 
�#+!�0 �����)%�
�2�'�� ��
���"�!��!� �!��&  )���!�� ��!�$�)� (�� 

2. ���"!�0"������F���*�!�$�
�2������ ��)%���5����������������
,!��������� '� �������"!�0"�����"���%��E!��0 0�$���� ����� )� ���"�����$"!�
)%��0 ���0��0� ����$"��E� 0��0� ������E�-� *�"�������������?E� *�!�(���"��!�$�
�2�
����� 
�#+!%& �F���*�(�'� ����0� ���+)��,!�,$������+* !�	� 

3. ����	����"
, ��()%� %& �F���*��	����"
, ��(�$��*$�H ,!)%� '� )�$ 
3.1  
(*���"�A,!��������� : ���������A �����( 
�K�0"�� 
3.2 
�K�0"�������5�� ���G���*�A 
����� ��G�����0"$��+�	�0��'� ��)%� 
3.3 )%��F���*��������; �	����"
, ��(��(���"/,�-�*!�����	�
����� 

)����������
"�� ���"�	�
�M( )��
*���",�-�*!�����	�
�������������
!�����+,�-� ���
"�$
� ��$��	�!�$�'�(�(��0 �	�
�M('� *�"�	�0��
�����+����'� ��)%� )��(�"�������
"��%�
)�������%�����F���*�
�2�����!�$�'� 

3.4 ������������0�$������+
��+��, ! 
�#+!�0 ����	�
����������%�
�	�
�M(*�")%� 
 ��+�	���?������0��+,!����	�
������M�#!����0�$���+"�����	�
�����*�")%�
��+�	�0��'� ��-� !�('"$
�2�'�*�")%���+�	�0��'�  !��
�#+!"�(����
0*�0��������� 
E$� )%�
��+�	�0��'� '"$�����" '"$�!���������������A ����)��� !"��+
���+��)��'� ���������
���������'"$"��$���$�"�������)%��M(�'"$
������"�& ���
�2�
( �,!�� 0�#!�����-
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�����������$��'"$���������,!*� ,�����"*��0����������5������������0 
�2�'�
*�"
�K�0"����+�	�0��  �!�(����-!�((�"������(!#+�
, �"�)�����0�$�����F���*���(��	��0 
'"$��"����F���*���'� *�"��+�	�0��'�  ����	�
�����*�")%���5����������������
���������(�* !�	�
�����!�$�*$!
�#+!(�
�2���*������  "��E$���������� ��5��
R���E$���+
"����*��(
��+�"
�$���-� 

2.6  
��.���+�����������	 �!
��"#
$���+,��"#
$�   
���*��(�!�)��������������������������!�� ����(���"�	���? 2 

��(���" (��"��E����, 2542 : 40 w 42) �#! 
1. ���*��(�!�)��������������������������,!��������� ���(��

�0 "����*��(�!�)�������������G����)��������G�%�,!����	�
�����!�$�
�2����� 
���"�����	�0��)%� ��!��������*��(�!�)�������)������������+���%��E!� ��-��-  
����	�
������
"#+!��-����
����)�� 
�#+!�	�%�"�
�2�, !"&��#-�6������������������F���*��� 

2. ���
�����
�������������
"��(��0�$������+
��+��, !����!�)��
�#+!
���(���	�����������������������(	��;�������� ������	�
�����(	�
�2�* !"�����	�����+
"����������F���*���!�$������* !"������)%� )������	���)�����������*��(�!�
)����������������������$�"��� 
� ���(���"����F���*���*�")%���5��������,!
��������� 
�#+!E$���0 
�������������)����5���� I�+
�2�������*�,!��������� 


"#+!����������	�
�����������0��+)� � "����"(	�
�2�* !"����*��(�!�
����������� 
�#+!�	�%���+'� "���(����E$��
0�#! �$
���" )������������������� ���
*��(�!�)����������������������	�
������'�  2 ������ �#! 

1. ���*��(�!�)����������������������������������� 
�2�
������������
"��*�
!,!���������!�$�
�2����� ��+�	�
������!�$�*$!
�#+! !�$�� !�
���
������1���- ������"�$�""#!,!������������������ %& ����!)��E�"E� ��+(���� !�
�0 
0M���
�K�0"�� (��
� � )������������5����������� 0��(���	�
������)� �����	�%�"�
�E ����������$����+
�2�(��� !�  '"$�$�(�
�2��$����+
��+��, !���%& ���0����������� ��&%& �!�  
%& 
���� %& ����! )��%& "��$��'�  �$��
��+��, !!#+�H 

2.  ���*��(�!�)���������������������(��0�$����* ������ 
�2�
���*��(�!����������"���(������!���+����!�� �� %& 
E�+��E�?(��0�$������+
��+��, !
������������
�2�����	�
������
�#+!E$��
0�#!�������� )���$
���"�0 ���(����������       
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,!���������
�2�'�*�"
�K�0"��)��"������5��!�$�*$!
�#+! 
"#+!�	�
������*��(�!�)� �
(�* !�	������
�#+!�0 ������������� 
�#+!�	�%�"�������� ��5��������,!��������� 


�#+!(�����*��(�!�)���������������������������
�2����������
���
"��*�
!,!���������!�$�
�2����� I�+)����������
"��*�
!,!���������"�
,�-�*!�,!����	�
�������+�	���? ��)%��&"���+ 2.3 
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)%��&"���+ 2.3  ,�-�����	�
������
�#+!*��(�!� ����� 
��+"� : �	������E����)��"�*�6����������.  2548: 2. 
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2.7  
�����������	 �!
��"#
$� 

 ������
"���������������������E�*� ��"��E���� (��"��E����, 2542 : 43)  ��$��
�$� ������
"���������������������E�*�
�2�������
"��%���"P�G�Q,!%& 
�����������E�-�
����"������;��+ 3 )�� 6 )��E�-�"�G�"������;��+ 3 )�� 6 ����E�)������E )�����!�
"�*�6�� ������
"��"�*�6���������������E�*�(�����	�����;����E�)�������E�-���+
0M��$�"�
���"(	�
�2�)��
0"���" �$��E�-�"�G�"������;��+ 6 (�"�������
"��� ��)�����!����"����
�����
���� 0�#! SAT (Scholastic aptitude test) ����; �	�
���������0�$�����$������$�""#!
���0�$����* ������)��0�$���������
,*�#-���+�������� 
"#+!����������	�
������*�"
������������������������,!��������� *�-)*$���(���������0��)�������
��  ���
��5��"�*�6����������  ���(���	�)%���5����������������0�#!G��"�&?���������  ���
(���	�)%��F���*�������(	��; ����	�
�����*�")%� ���*��(�!�)�������������
��������)���	�����������)� ',)�������5����������������,!���������)� � (�"����"
(	�
�2�* !'� ���������
"���������������� ���������
"������������������-��	�
������'� 
�� 2 ������  �#! 

1.  ������
"��%���"P�G�Q%& 
���� *�"�������
�����&  )�������������+�	���?
*�"0����&*����������
�2�������
"��%���"P�G�Q%& 
��������������E$�E�-�,!��������� 
���"�$
� ��0 ��!����"������$"���� �����������+�������A ���"��"��������!$�� ������  
��
����0A)��
,���  )����(���"��5��%& 
���� � ��
��#+!"#!���
"����+'� "�*�6����,��
�������
0�$����* ������(��	�
���������
"��%���"P�G�Q%& 
���� �����E�-� ����"������;��+ 3 )�� 6 
)��E�-�"�G�"������;��+ 3 ,!������������
�#+!
����
���%�������
"�����
��NA"�*�6�����
)������������������������*�"�����������������G���� 
�#+! ���� 0���
��NA )��
��G������������������������������������������������,�-��#-�6��)���6"���  ��+�����$��0 
���������(���0 %& 
�������������������E$�E�-���+0����&*���������,�-��#-�6���	�0��'� ���
������
"��%���"P�G�Q����E�)��0���)�������������+�	���?� ��
��#+!"#!"�*�6�� (, ! 2.8) 
)���0 �	�0���6��, !"&�)��%�������
"��%���"P�G�Q
��!*$!0�$����* ������ 0�$������+

��+��, !)����G���E� (, ! 2.9) 

2. ������
"����������������*�""�*�6����������� ������������* !
�	�
���������
"����������������*�"��!�"�*�6�������������+�$�"�	�0�������"�*�6�� 
� ����G������+0���0���)��
0"���")���0 %& 
��+��, !
, �"�"��$���$�"��������
"��������
�������� 
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2.8 
����������	 �!
��"#
$�����&��7 
��������%�����	�
�����,!��������� ���
�2�,�-�*!���+�	���?,!���

�	�
�����*�"������������������������,!��������� 
��
����
!������-�$� �����
���(	��;0�#!�����������
"��*�
! 
!�������������$��(�E$���0 %& "��$��'� �$��
������
���(����������,!������������
R���%& ����!  %& 
���� (�'� ���������(����������)��
�����������,!���������)0$��-� � ��
0*���+ 
�2�
!�����	���?(�'� "��������'� ��
�����E��??�*���������)0$E�*� �.�. 2542 "�*�� 48 �$����������(�* !(���	������
���(	��;
��!*$!0�$����* ������  0�$������+
��+��, !)��
�O�
%�*$!��G���E�  
�#+!�	�'��&$
�����5��������)��"�*�6����������)��
�#+!�!���������
"������������!�            
(��"��E����, 2542 : 43 w 44) 

��*�������A,!���(���	������%�������
"���������������������� 
1.   
�#+!�����(��
�$�)��(��� !�,!���(����������*�")%���5��������

��������,!���������*$!0�$����* ������  0�$������+
��+��, !)����G���E� 
2.   
�#+!
��!)��)��������$
���"  �������)� ',  )�������5��               

(����������,!����������0 
�2�'�*�""�*�6��,!��������� 
3.   
�#+!�0 ��������� 0�$����* ������)��0�$������+
��+��, !�	�, !"&�   

'��E �������)%���5����������������,!������������;*$!'� 
 !�A����!�,!��������������
"��%�������
"�������������
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)%��&"���+ 2.4  0���������0��*�"�����(�  PDCA 
��+"� : �	������������"�����������)0$E�*�.  2544 : 10. 
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������!�&$ ����E �(� PDCA "��E �����
�	�
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���*�")%� ���*��(�!�
���
"��%�)������������)����5�� (�	������������"����������"�����)0$E�*�,     
2545� : 43 - 44) ������F��)%��&"���+ 2.5 
 

 

 

 

 

 

 
 

�$�"�����)%� 

�$�"����F���*� �$�"���������� 

�$�"���*��(�!� 

D 

C 

A 

P 



 45

 

 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
)%��&"���+ 2.5  �����5���������������������������������������� 
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����P*�����F���*�*�*�""�*�6�� )��(��������
,!��E�E��,!%& ���0����������� )����&   
    23.3  %& ����!)��E�"E�"����"���!�(%& ���0��
���������)����& ������0 �	������� )���	�
*�!�(����E$��
0�#!� ��!#+�H)�$E�"E�)���$����" 
��.�/����� 24 +,��"#
$�����.�/�����!#�!�)���

������ G��0D��
������B��B�)%�
��+���+�����

��+?���?��)�
��!�-��
��"#
$�      

.���?�B�3 
    24.1  %& ����!)��E�"E�"����"���!�(�����"
��!��  ���"
�2���
����
����� !�)������0 ������
� ��������+ ����� !�����A ��E����)��!#+�H ,!
���������)�$E�"E�  
24.2  %& ����!)��E�"E�
, ��$�"
�2�

������"������������ )���0 �����������
���������>((��*$�H �����(��)����5����������  

��.�/����� 3 0D��������+������ �!   

���
$	���+������"���  ��.��  

��
�J� 

��  4  .���?�B�3   

   3.1  %& 
����"����"���()��
, ��$�"
��(���"� ������� 
   3.2   %& 
����"����"���()��
, �
�$�"��(���"� ����*��/��F����|���
'"$,��0�������� 
   3.3   %& 
����"����"���()��
, �
�$�"��(���"� ����}�/��������� 
   3.4   %& 
�������()��
, ��$�"
��(���"������5�G��")�����
���
��+���",!� !��+�)��,!'�� 
  

 
 ��+"� : ��"�$
���"�������!� !��+�.  2546 : 7 w 30. 
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(����+��$��"�, �* � �$�!�������	�0��"�*�6������������+��!����"            
��+����
�� 
�#+!��5����������%���"P�G�Q�����
����,!%& 
���� %& ����!)��E�"E�"����"  
���!�( ���
��������!�"�������G���� 
���������G�%� ���������"������5��������� )��
�����
�K�0"��,!���(�������������"��������������� %& ���0����������� �����& ���
����
)��%& ����!
�2�%& "��$���$�" 
   

4.  �����������DG���������"�����G�
+����� 
 

%& �����'� �����
��+����������)��, !"&���
����
�������������� !� !	�
�!   
��$� (�0���������G��"��E ����!�� �� , !"&��#-�6��,!��������� , !"&�
��+��������
���0����������� �����*�,!��������� , !"&���&)��������� �;�������� 2552 , !"&�
�������� )��, !"&�����"�� �; �.�. 2552 ����- 

4.1   ����D!=3�/�����+,��"#
$� 

E#+! ��������� ��
����
�������������� !� �������� *	������)���  
!	�
�!��$� (�0���������G��"��E �0��'������A 80110 �������A  075 - 411483 ������ 075 -
411483 ����� 
�����
"#!��$� !	�
�!��$� (�0���������G��"��E ���$"��������� !��+�   

,*�#-���+��������(�0���������G��"��E 
,* 2 
�O��!�*�-)*$���������"������;��+ 1 �������
����"������;��+ 6 

4.2   ����D�
����
��
�����%��+,��"#
$� 

4.2.1  %& !	���������������� �#! �����E��  �	��"��     
      ����6��� %& ���0��E	���?�����
�� 
      �	��*	�)0�$*�-)*$�����+  1  
�#!� "����" �.� 2549 (����>((���� 
4.2.2  �!%& !	���������������� (��+'� ���)*$*�-) 2 �� �#!  

1)  �������  ����
���  
2)  ��������A   
0�$��!"����� 

4.3  �����.����+,��"#
$�    
��
����
�������������� !�
��"�!����&���
������� 
�O��!����-)��
"#+!�����+ 

18  *����" 2475 ��������,	� ���G������� 
( �!������������� !�
�2�%& !������ "����
����      
58 �� �!�E�-�����"������;��+ 1 �� E�-�����"������;��+ 4 
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�����+ 15 "������� 2477 ��6���
�2���
�������E���� E#+!�$���
�������E����  
*	���E�"�� 1 (��������� !�) )��)*$*�-�0 ����������+	� ��G���*�* 
�2���&�0?$ 
"#+!�����+  1  
*����"  2477 

�����+ 12 *����" 2483 ����E���'� �!���
����'������
�����*	������)��� 
E#+!�$� J��
����
����� 2L (��������� !�) �������
��+�� �!���� 
( �!������������� !�    
'� "!���F� 1 0�� 
�#+!�E 
�2�!����
���� �0 ��
��������)��
�2�0 !
���� �����+ 30 G�����" 
2486 �!���
�����#�
�2���
�������E����!�����-E#+!�$� J��
�������E����*	������)��� 
2L (��������� !�) )��'� 
���+��E#+!
�2� J��
����
�������������� !�L 
"#+!�����+ 3 "������� 
2486 

�����+  6  ��"�����GA  2501 �����&!��"����(���A (
�M� !�����������) 
( ����!	�
�!
��$�)��
( �!������������� !�'� �� �!����
����)���������+*�����+'"  )�� �.2 �� �     
8 
"*� ��� 40 
"*� 2 E�-� 12 0 !
���� '� ������P��A
"#+!�����+ 6 �P����" 2498 �E 
��,!���  
11,696.35 ��� 
���"������E��� 100,000 ��� ��" 111,696.35 ��� "!��0 
�����������G���� 
"#+!�����+ 21 �P����" 2502 ������E�?  ��5���� ���!	�
�!��$�  
�2�
%& ���"!�  �0 E#+!�$�  J��
����
�������������� !�L (!��"����(���A) 

�����+ 1 
"���� 2506 �!�'�
�2���
����
�����!�����- ���
R��"�����Q �����A  
�����G����(�0���������G��"��E
�2�%& "!� ���"�����""�$ �����G�G��" ����
��"�*��
�2�
%& ���"!� 
"#+!�����+ 28 "����" 2506 

�;����"�� 2508 
�����'� *$!
*�"!����
����'������*����*� 4 0 !
����      
"�0 !�-	� 0 !� �"!�&$����� ��"��-����!���� )��
����E�-��$�,!!����
�2�
�� 96,000  ��� 

�;����"�� 2511 
������� ���!�0��,��� 5 × 16 
"*� )��0 !��,� 4 0 ! 

�2�
�� 26,500  ��� 

�;����"�� 2517 
��+"
�O��!����������"���� (E�-�����"������;��+ 5) *�-)*$    
�;�������� 2521 �!�E�-�����"������;��+ 1 ��E�-�����"������;��+ 6 *�"0����&*� 2521 (����" 
6 �;) *$!"����; 2533 �� 31 "����" 2552  
�O��!�*�-)*$�����!����������������"������;��+ 6 

�;����"�� 2519 
�����y '� *$!"�,��� 2 0 !
���� 
�2�
�� 113,000 ���  
*��(���
"#+!�����+ 21 ��"�����GA  2520 

�;����"�� 2521 
�����y '� �� �!����
����0���0"$
�2�*�� 3 E�-� 8 0 !
����  
E�-��$�
�2�0 !���E�" �� � 8 
"*� ��� 36 
"*� 
������"�� 1,680,000 ��� 
��+"�$!�� �
"#+!

�#!�*����" 2521 
��M(
"#+!�����+ 10 *����" 2522 
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�.�. 2536  
�����y '� *$!
*�"!����
����0����+ 3 
�2�*�� 5 E�-� 8 0 !
���� E�-��$�

�2�0 !
!�������A ,����� � 8 × 16 
"*� 
�2�
������"��,!
����� 1,900,000 ���  
)��
��!��0���
R�����( 
�2�
�� 3,100,000 ��� 

�.�. 2540 *$!
*�"��!�0��� ��0��!����
���� 2 )�� 3 
�2�!�������
0�M�       
�#-��&���
�#-!� ������"��  550,000 ��� 

�;�������� 2552 �!�!�����'��������
�������!�A�!�������$� ��
����

�������������� !�
�O��!�
R������������"������;��+ 1 w 6 

�.�. 2552 �� �!����
����
��+" (	���� 2 0�� ����!��0���(����"�$
���"���
����!�$��� !��+� 
 -  !����
���� 4 E�-� �* �����$ (	���� 12 0 !
���� ����"�� 8,300,000 ��� 
 -  !����!����� (	���� 8 0 !
���� ����"�� 5,266,800 ��� 

���������A,!��������� �#! ������
�$� 
�2���
����E�"E� 
�����( 

1. ��5��%& 
�����0 
�2�%& ��+"�������*�""�*�6�� 
2. �$
���"��5����&�&$"#!!�E�� 
3. �0 "�)0�$
�����& )��0 !�������������
����*�""�*�6��)��


����! 
4. ���������&"�����A�������
�����0 ����"�$�!�&$ 
5. (������ ����,�������0 �&���,������ 
6. �$
���"�0 E�"E�
, �"�"��$���$�" 


�K�0"�� 
1. %& 
����)���������"�������*�""�*�6���������� 
2. "�������������)����+)��� !"�������
������+
!#-!�����E�A*$!���


�����& !�$�"����"��, 
3. E�"E�
, �"�"��$���$�"�����(�����
�����&  
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���G���*�A 
1. ��5��%& 
�����0 "�������*�""�*�6���������� 
2. ��5��������G��������������������� 
3. (��)0�$
�����& )��0 !�������������
������+'� "�*�6��)��


����!�0 
�2�'�*�""�*�6�� 
4. ������������&"����A����
�����0 ����")���$�!�&$)������A

��+)��� !" 
5. (������&)�� ����,������)��!��"���0 
�2�'�*�""�*�6�� 
6. �0 E�"E�
, �"�"��$���$�"�����(���������� 

4.4  ����D��D������
� �7
��"#
$� 2552 (�����������
"��*�
!, 2552 : 9) 
 
*�����+ 2.2  , !"&���&)��������� �;�������� 2552 
 

���
�� 
,!������� 


�� ��������������&��� 
!���

R��+� 

���������A
����	���


R��+� 
E�� 0?� 

*+	���$� 
�.*�� 

�.*�� 
�&��$� 
�.*�� 

%& !	������� 1 - - 1 - 55.00 33.00 
�!%& !	������� 1 1 - - 2 51.50 28.50 
��&���(	���� 7 28 - 32 3 46.69 19.721 
������( � 
*�"�����( 

- 1 1 - - 36.00 8.00 

����������� 3 - 3 - - 51.00 18.66 

��� 
12 30 

4 33 5 47.80 21.576 
42 

 
��+"� : �����������
"�����������(������������
����
�������������� !�.  2552 : 9. 
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*�����+ 2.3  , !"&����
���� (	�������
����(	�)��*�"�����E�-���+
�O��!� 
 

�����B�3� 
�!" 

��� 
B�� %;�� 

����"������;��+ 1 49 35 84 
����"������;��+ 2 39 50 89 
����"������;��+ 3 55 50 105 
����"������;��+ 4 45 36 81 
����"������;��+ 5 55 55 110 
����"������;��+ 6 59 59 118 

�����3�%�� 302 285 587 

 
��+"� : �����������
"�����������(������������
����
�������������� !�.  2552 : 10. 
 

4.5  ����D���!��
� 

���������*�-!�&$����+���,!��������� !�)���E �#-���+���$��,!����'v
)0$���
��'�� "�!����
���� 2 0�� 28  0 !
���� 
�2�!����)�����+*�����+'"  (	���� 1 0��
16 0 !
���� )�� ���. (	���� 1 0�� 12 0 !
���� "�!��������!�)����+��&��� �!#+�H 
'� )�$ 0 !�-	�E�� )�� ���. (	���� 1 0�� ��!�0�� (	����1 0�� �!�(��0 !
����(	���� 
28  0 !
���� ���������'� (���0 "�0 !�F���*����
�#+!�E �����
��������!� '� )�$ 0 !�"��  
(	���� 1 0 ! 0 !��������*�A (	���� 10 ! 0 !����!��P� (	���� 2 0 ! 0 !�!"���
*!�A  
(	���� 2 0 ! 0 !��*�� (	���� 1 0 ! 0 !������� (	���� 1 0 ! )��0 !!#+�H �#! 0 !
%& ���0�� (	���� 1 0 ! 0 !�����& (	����1 0 ! 0 !������ (	���� 1 0 ! 
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4.6  ����D�������	 �7 !.". 2552 

�$��E ($����+�	���?"�����- 
1.  
��
�#!��������   

1.1  ��&���(	����  12,816,480.00 ��� 
1.2  ��&!�*��( �         98,400.00 ��� 

2.  �$�
��#+!)�����
����           315,480.00 ��� 
3.  �$�!�����A���
����           157,450.00   ��� 
4.  �$������  !�����A ������NA   1,645,000.00 ��� 
5.  �$���(���"��5��%& 
����      231,050.00 ��� 
6.  �$�0���#!
����       350,750.00 ��� 
7. �$��	����������/E�"E�   - ��� 
8.  �$���5���������   - ��� 
9.  �$��E ($��,!0 !�"��   - ��� 
10.  !#+�H    - ��� 

���'� ��"��+�	���?����- 
1.  
��!��0���(��0�$����,!��6            -    ��� 
2.  
���y(��!�A������!�$��� !��+�        

2.1 �$�!�0�����������
����  11,740,000.00 ��� 
2.2 �$�!�0��
���" (�")    1,068,340.00 ��� 

3.  
�����(��           - ��� 
4.  !#+�H            - ��� 
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)%��&"���+ 2.6  ������0������
����
�������������� !� 
��+"� : �����������
"�����������(������������
����
�������������� !�.   2552: 8. 
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5.  ������������
�������� 

 
%& �����'� �����"
!��������(����+
��+��, ! ��-����(�������
��)������(��

*$����
�� ����- 
5.1  ��������)������" 
��"��E���� (2544 : ������$!)'� �����)����5��������������������������

���������  �������������,�-��#-�6��"���*�������A
�#+! 1) ��5���������������������
���������������������������,�-��#-�6�� 2)  ������&�)��/��G�����	�
�����,!���������
*�"���� 3)  ������>((����+
!#-!*$!���"�	�
�M(������	�
�����,!��������� ����	�������!
������������������������*$�H ��
,*�������� 3, 5, 7, 9  )�� 11 (	������-��-� 21 )0$ I�+
(��������� ���$� %�����	�
�����,!����������$���0?$!�&$����������� (� !��� 42.85) 
������������
0�$���-"����������+"�
(*�*�)�����"�&   ���"
, ��(
��+���������	�
��������5��
���������������������
�2�!�$��� )*$����	���,!�����������������������'"$
�2�
����
�$���+��� )����������������'"$"��$���$�"
�$���+��� �!�"��#!������� (� !��� 33.33) 
������������
0�$���-"����������+"�
(*�*�)�����"�& ���"
, ��(
��+���������	�
��������5��
������������������������
�2�!�$��� ����	���,!���������������������
�2���")��

�2�����)��"�����	�
�����*�",�-�)�������������)%���5�����������(	��;  �����%�
�!��� !����������"
�2�(�� �!�(����-��'� �&�)������	�
��������5���������������
������������������������- 1) ����� ����"*��0���  2) �������)*$���������A 3) ���(���	�
���������
��,!��������� 4) �����5��"�*�6������������������������ 5) ���(���	�
)%���5���������������� 6) ���(������������0��(�������������������� 7) ���
*��(�!�)������������� 8) ������
"��������)��"�*�6�������E�*� 9) ��������
�����������������(	��; 10) ���%������������������������������>((����+��������
�$
���"�0 ����	�
������,!�����������������"�	�
�M( '� )�$ ������*� �����	�
������)��
*��*�" �	����!�$�*$!
�#+! ��"��-�>((��)����������������	�
������ '� )�$ ����"�� ����� 
!�����A ��"��-
���������	�
������ 
�2�* � 

R�*�E��  *���O�*� (2544 : ������$!) ��(��
�#+! ���
*���"��
����
�#+!���������
��������������,!��
����"�G�"����� �������"��"�?�������
,*�������� 6 %������(��
���$� ���������	�
�����
*���"��
����
�#+!�����������������������,!��
����
"�G�"�������
,*��������6 ��- 6 � �� �#! 1) ��������)�����
*���"��� 2) �����)%����
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������������ 3) ����	�
�������������������������� 4) ���*��(�!� )�������������
��������,!��
���� 5) �����5��)��������� 6) ���
*���"���������
"��(��0�$������+��6
�	�0�� �$���0?$"�����	�
�����!�&$�������"��  

�	���?  0�?���
���6 (2544 : 95 - 96) '� ��������"��$���$�"�����(����������
,!������"������������,�-��#-�6�� ��
��������"����� ������	�������������"����� 
!	�
�!�&
��� (�0���,!�)�$� ���$� �����" ������"������������,�-��#-�6��"��$���$�"(��
��������!�&$�������������
�#!����� �� ��
� � � ������0 ���"
0M�E!������(���	�
0����&*�� !��+� ��+������"���"��$���$�"!�&$�������� !� )��������"���������������$"
*��)��E�"E� "��$���$�"� !�
�#!����� �� ���"���(����& )��%& ���0��"��$���$�""��
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!����
��+��������
�M�� ����5�G��" 12 ������ �#! 
���"%&��������?�����A*$!��5�G��"������ ���*������( !�A���,!��&)�����
���� ������

E����� (��
� ���
�#+!���!$��!!�
,���'�  ��������%& �0?$ ����	���
�2���" ����E 

�������� ����E �����E�A(�����������)��
��#+!"#!������ ���Sx��!� ��������)�� 
���"���%��E!�*$!%& ���������)��
��#+!"#! �������&�)�� ��������+�E  �#! The organizational 
development energy system (ODES) %������(�����$� ���"����G�%&����!�$�
0����)�$�          
(����������0 ��5�G��"���������"�!�&$��-�������!	�
�!)����������� ���������         
,!��������� (�"�%�!�$�"��*$!�����5�� ����������5�G��"��+)���0 
0M��$�
E#+!�#!"�� 
�#! ������0��)���$�""#! ����	���
�2���" )������	����$�"��� ��5�G��",!����	���     
��+����F!��!�$�0��+ �#! ����������������!�$�*$!
�#+! 

����A (Gold, 1999 : abstract) '� �	���������
�#+! ����0 E�"E���
,*�#-���+������
,!��
����"��$���$�"�����(���������� %������(�����$� E�"E���+"����'� *+	� "��"��>?0�         
�����
, �"�"��$���$�"�����(���������� )���������������,!%& ����! "�%������*$!���
�0 ���"�$�""#!�����(����������,!��
���� 

'��Av; (Ridephy, 2003 : 3348) '� �	������������"���
0M�
��+�����������0��(�����
)��"��$���$�",!��
���� (School-based management) ��"���6���
I��A)���A )��������!�A 
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���
�O��!����0 %& "��$��'� �$��
�������������
, �"�"�������$�"�����(���������������
� !��+� ����$��"���	�
������*�-�����
���� (School council) %������������$� %& ����!'"$

��
, �"�"��$���$�"�����(����������
�� ��&"�������$�"�����(����������
���
�M�� !�)��
��,!�
,*(	���� �$��%& ���0��"�������$���$�""����+��� ��-%& ����!)����&"����"* !��� 

, �"�"��$���$�"��������%��E!�)���$�""#!������	�
������(���������� )��* !����0 ���
��
�����	�0� ���+�0 �	�������0��#!������	�
����������$�� )�������$�%& "��$��'� �$��
���
������������-0"�'"$* !����0 
�������F��&� 

(����������
!����)������(����+
��+��, ! ����'� �$� ������������	�
�����
��������������������������"����"�	���?
�2�!�$���+��� ��,!�����5��%& ���0�� ��&)��
�������
�#+!�0 "����"�&  ���"
, ��( "������)�������*���+ 
0"���"������"* !���,!
0�$��������������
���+��)��,!��+)��� !" ���0���
���)������������������0��  
)�����	����"�& �0"$H '���5�����0 �����%��	�
�M(*�"��*�������A��+�	�0�� ���
R���    
����������������������������� 
�2������(,!�����������+* !�	�
������*�"�n0"�� 

�#+!
�2������ ����""�+��(*$!���" %& ����!�$� ���
����'� �����������!�$�"�������)��'� 
"�*�6����+�	�0��'�  %& �����'� ��
����0A
�2���!�)����������(�� ��)%��&"���+ 2.7 
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