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เทศบาลเมืองทุ่งสง  แจ้งประชาสัมพันธ์ช่องทางรับเรื่องราวร้องทุกข์ 
ตามนโยบายของรัฐบาลและคณะรักษาความสงบแห่งชาติ 

 
ตามนโยบายของคณะรัฐบาลที่มีเจตนารมณ์ที่จะเสริมสร้างสังคมไทยให้มีความสงบอยู่เย็น

เป็นสุขร่วมกัน  เพ่ือน าไปสู่เสถียรภาพและประโยชน์สุขของประชาชนชาวไทย  มุ่งเน้นความเป็นอยู่ของ
ประชาชน  ความสงบเรียบร้อยของสังคม  โดยได้มีการเปิดโอกาสให้พ่ีน้องประชาชนมีส่วนร่วมกับภาครัฐ ใน
การเสนอเรื่องราวร้องทุกข์  การแจ้งเบาะแสการกระท าผิดกฎหมาย  และการเสนอข้อคิดเห็น  ข้อเสนอแนะ  
ค าติชมได้ด้วยตัวเอง  หรือผ่านทางจดหมาย โทรศัพท์   โทรสาร  และทางเว๊ปไซค์  ซึ่งเป็นช่องทางการ
ให้บริการประชาชนที่มีความสะดวก  รวดเร็ว   สามารถให้บริการได้ตลอดเวลา  จึงได้มีการจัดตั้ง 
www.1111.go.th และหมายเลขโทรศัพท์  ๑๑๕๕  และ  ๑๑๑๑  เพ่ือรับเรื่องราวร้องทุกข์   เหตุด่วน   
เหตุฉุกเฉิน  ส าหรับชาวต่างประเทศ  และนักท่องเที่ยวที่เข้ามาในประเทศไทย  และพ านักอยู่ในประเทศไทย  

 

เทศบาลเมืองทุ่งสง  ขอแจ้งประชาสัมพันธ์ช่องทางการร้องทุกข์ให้พ่ีน้องประชาชนชาวทุ่งสง  
และหมายเลขโทรศัพท์ ๑๑๕๕  และ ๑๑๑๑  รับเรื่องร้องทุกข์ส าหรับชาวต่างประเทศที่เข้ามาท่องเที่ยว  และ
พ านักในพ้ืนที่อ าเภอทุ่งสงได้รับทราบเพ่ือความสะดวกรวดเร็ว  และแก้ไขบรรเทาความเดือดร้อนได้ทันท่วงที
รองรับการเข้าสู่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนต่อไป  ด้วยความปรารถนาดีจากเทศบาลเมืองทุ่งสง 

 
 

งานประชาสัมพันธ์  เทศบาลเมืองทุ่งสง 

๑๑  พฤษภาคม  ๒๕๕๘  

http://www.1111.go.th/

