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รายงานผลการด าเนินงานโครงการพัฒนาศักยภาพ แลกเปลี่ยนเรียนรู้การบริหารจัดการกองทุน 

หลักประกันสุขภาพเทศเมืองทุ่งสง ประจ าปีงบประมาณ 2561 
------------------------------------------------------------- 

หลักการและเหตุผล 
        ตามที่คณะกรรมการหลักประกันสุขภาพแห่งชาติ  ได้เห็นชอบให้ด าเนินงานระบบหลักประกันสุขภาพใน
ระดับท้องถิ่นหรือพ้ืนที่  เพ่ือให้เป็นไปตามพระราชบัญญัติหลักประกันสุขภาพแห่งชาติ  พ.ศ.๒๕๔๕  ตามมาตรา  
๑๘  (๙)  และมาตรา  ๔๗  ได้สนับสนุนและก าหนดหลักเกณฑ์ให้องค์กรชุมชน  องค์กรเอกชน  และภาคเอกชนที่
ไม่มีวัตถปุระสงค์เพ่ือด าเนินการแสวงหาผลก าไร  ด าเนินงาน  และบริหารจัดการเงินทุน  ในระดับท้องถิ่นหรือพ้ืนที่
ได้ตามความพร้อม  ความเหมาะสมและความต้องการ  โดยส่งเสริมกระบวนการ  มีส่วนร่วมเพ่ือสร้างหลักประกัน
สุขภาพแห่งชาติให้แก่บุคคลในพ้ืนที่  ให้คณะกรรมการสนับสนุนและประสานกับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  
ก าหนดหลักเกณฑ์เพ่ือให้องค์กรดังกล่าวเป็นผู้ด าเนินงานและบริหารจัดการระบบหลักประกันสุขภาพระดับท้องถิ่น  
หรือพ้ืนที่  โดยให้ได้รับค่าใช้จ่ายจากกองทุน  ซึ่งคณะกรรมการหลักประกันสุขภาพแห่งชาติเห็นชอบให้มีการ
จัดบริการส่งเสริมสุขภาพ  การปูองกันควบคุมโรค ฟ้ืนฟแูละรักษาพยาบาลเชิงรุก โดยเห็นชอบกรอบการด าเนินงาน
ให้กองทุนหลักประกันสุขภาพระดับท้องถิ่นหรือพ้ืนที่มีบทบาทร่วมในการด าเนินการค้นหาผู้ปุวยรายใหม่  และ
พัฒนาระบบเฝูาระวังในชุมชน 

        กองทุนหลักประกันสุขภาพเทศบาลเมืองทุ่งสง  ได้เห็นความส าคัญของการบริหารจัดการกองทุนหลักประกัน
สุขภาพฯ จึงได้จัดท าโครงการพัฒนาศักยภาพ คณะกรรมการกองทุนฯ อนุกรรมการกองทุนฯ คณะท างานกองทุนฯ 
เพ่ือแลกเปลี่ยนเรียนรู้การบริหารจัดการกองทุนหลักประกันสุขภาพเทศบาลเมืองทุ่งสง ประจ าปีงบประมาณ ๒๕61 
ขึ้น เพ่ือให้คณะกรรมการ อนุกรรมการ คณะท างานกองทุนหลักประกันสุขภาพเทศบาลเมืองทุ่งสง มีความรู้ ความ
เข้าใจในกฎเกณฑ์ ระเบียบ กฎหมายที่เกี่ยวข้องในการด าเนินงานและบริหารจัดการกองทุนหลักประกันสุขภาพ
เทศบาลบาลเมืองทุ่งสงกับส านักงานหลักประกันสุขภาพแห่งชาติ อันจะส่งผลให้เกิดมีส่วนร่วมในการด า เนินงาน
สร้างเสริมสุขภาพ การปูองกันโรค การรักษาพยาบาลเชิงรุก และการฟ้ืนฟูสมรรถภาพที่จ าเป็นต่อสุขภาพและการ
ด ารงชีวิต ตลอดจนท าให้ประชาชนสามารถเข้าถึงหลักประกันสุขภาพครอบคลุมทุกกลุ่มเปูาหมายและทุกพ้ืนที่ต่อไป 

วัตถุประสงค ์

๑. เพ่ือเพ่ิมศักยภาพในองค์ความรู้  ความเข้าใจในหลักเกณฑ์  ระเบียบ  ประกาศและค าสั่งที่เกี่ยวข้องกับ
การบริหารจัดการและด าเนินงานกองทุนหลักประกันสุขภาพเทศบาลเมืองทุ่งสงแก่คณะกรรมการกองทุน  
อนุกรรมการ  คณะท างานกองทุนหลักประกันสุขภาพเทศบาลเมืองทุ่งสง    

๒. เพ่ือแลกเปลี่ยนเรียนรู้การบริหารจัดการและด าเนินงานกองทุน  และนวัตกรรมด้านสุขภาพต่าง ๆ ของ
กองทุนอ่ืนที่มีการท างานโดดเด่น 

ตัวช้ีวัดความส าเร็จของโครงการ 

  ๑.  จ านวนผู้เข้าร่วมโครงการร้อยละ  ๙๐ 
  ๒.  ความพึงพอใจของผู้เข้าร่วมโครงการ ร้อยละ 85   
กลุ่มเป้าหมาย 

 กิจกรรมอบรมวิชาการและแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 



๒ 
 

- คณะกรรมการ  อนุกรรมการ และคณะท างานกองทุนหลักประกันสุขภาพเทศบาล
เมืองทุ่งสง  จ านวน  30  คน 

วิธีด าเนินการ 

  ๑.  จัดท าโครงการเพื่อพิจารณาอนุมัติ 
  ๒..  ติดต่อประสานงานกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
   ๓.  จัดเตรียมเอกสาร วัสดุ อุปกรณ์ ในการฝึกอบรม  และยานพาหนะในการเดินทาง 

 ๔.  จัดอบรมเพ่ิมพูนศักยภาพ ความรู้ด้านวิชาการและซักซ้อมความพร้อมผู้เข้าร่วมโครงการก่อน
เดินทางไปแลกเปลี่ยนเรียนรู้  จ านวน  ๑  วัน  ในวันที่ 6 มิถุนายน  ๒๕61 

   ๕.  จัดกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้  ๒  วัน  ๑  คืน  ในระหว่างวันที่  7 - 8  มิถุนายน  ๒๕61 
   ๖.  สรุปผลการด าเนินงาน 
  ๗.  ติดตามและประเมินผลโครงการ 
ระยะเวลาด าเนินการ 

  ระหว่างวันที่  6 - 8  มิถุนายน  ๒๕61 
 

พื้นที่ด าเนินกิจกรรม 
   ๑.  ห้องประชุมเทศบาลเมืองทุ่งสง 
  ๒.  จัดกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ ณ อบต.บ้านนาทอน อ.ทุ่งหว้า จ.สตูล 
งบประมาณ 
         จากงบประมาณกองทุนหลักประกันสุขภาพเทศบาลเมืองทุ่งสง หมวดบริหารจัดการกองทุนฯ ข้อ 7(4) 
จ านวน 55,000 บาท ขอเบิกจ่ายในโครงการนี้เป็นเงินจ านวน 53,240 บาท (ห้าหม่ืนสามพันสองร้อยสี่สิบบาท
ถ้วน) 
 

วัตถุประสงค์การประเมิน 
เพ่ือจัดเก็บข้อมูลและน าไปใช้เป็นข้อมูลของเทศบาลเมืองทุ่งสง โดยเปรียบเทียบกับวัตถุประสงค์/เปูาหมาย

น าผลที่ได้ไปใช้ประกอบในแก้ปัญหาและตัดสินใจทางเลือกท่ีเหมาะสม 
 

ผลที่คาดว่าจะได้รับของการประเมิน 
1. เทศบาลเมืองทุ่งสง สามารถน าผลการติดตามไปใช้เป็นฐานข้อมูลเพ่ือน าไปใช้ประกอบในการแก้ไข

ปัญหา และตัดสินใจทางเลือกที่เหมาะสม 
2. เทศบาลเมืองทุ่งสง สามารถยกระดับคุณภาพการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาเทศบาล                          

ให้สอดคล้องกับหลักเกณฑ์การบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี 
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การด าเนินงานจัดเก็บข้อมูลภาคสนาม 
โครงการพัฒนาศักยภาพ แลกเปลี่ยนเรียนรู้การบริหารจัดการกองทุนหลกัประกันสุขภาพ 

เทศเมืองทุง่สง ประจ าปีงบประมาณ 2561 (วันที่ 6 - 8 มิถุนายน 2561) 
  

 กองวิชาการและแผนงาน ฝุายบริการและเผยแพร่วิชาการ งานวิจัยและประเมินผล  ได้ส ารวจและเก็บ
ข้อมูลภาคสนาม โดยบันทึกภาพการด าเนินโครงการและจัดเก็บแบบสอบถาม โครงการพัฒนาศักยภาพ แลกเปลี่ยน
เรียนรู้ การบริหารจัดการกองทุนหลักประกันสุขภาพเทศเมืองทุ่ งสง ประจ าปี งบประมาณ 2561  
(วันที่ 6-8 มิถุนายน 2561) ซึ่งในการด าเนินงานของข้าพเจ้าในครั้งนี้ ได้ด าเนินการออกแบบสอบถามและจัดเก็บ
แบบสอบถาม โครงการฝึกอบรมและทัศนศึกษาดูงานของผู้น าชุมชนและสมาชิกสภาองค์กรชุมชนที่เกี่ยวข้อง  
ซึ่งข้าพเจ้าได้สุ่มตัวอย่างทอดแบบสอบถาม จ านวน 30 ชุด ให้ผู้เข้าร่วมโครงการฯ โดยข้าพเจ้าสามารถเก็บ
แบบสอบถามได้ 23 ชุด คิดเป็นร้อยละ 77 และได้ด าเนินการก าหนดขั้นตอนการประเมินผลและประมวลผล 
วิเคราะห์ข้อมูลและอภิปรายผลการด าเนิน โครงการพัฒนาศักยภาพ แลกเปลี่ยนเรียนรู้การบริหารจัดการกองทุน
หลักประกันสุขภาพเทศเมืองทุ่งสง ประจ าปีงบประมาณ 2561 (วันที่ 6-8 มิถุนายน 2561) รายละเอียดขั้นตอน
และผลการประเมินมีดังต่อไปนี้   
 

ขั้นตอนการประเมินผล 
โครงการพัฒนาศักยภาพ แลกเปลี่ยนเรียนรู้การบริหารจัดการกองทุนหลักประกันสุขภาพเทศเมืองทุ่งสง 

ประจ าปีงบประมาณ 2561 (วันที่ 6-8 มิถุนายน 2561) เพ่ือเพ่ิมศักยภาพในองค์ความรู้  ความเข้าใจในหลักเกณฑ์  
ระเบียบ  ประกาศและค าสั่งที่เกี่ยวข้องกับการบริหารจัดการและด าเนินงานกองทุนหลักประกันสุขภาพเทศบาลเมือง
ทุ่งสงแก่คณะกรรมการกองทุน  อนุกรรมการ  คณะท างานกองทุนหลักประกันสุขภาพเทศบาลเมืองทุ่งสงและเพ่ือ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้การบริหารจัดการและด าเนินงานกองทุน  และนวัตกรรมด้านสุขภาพต่าง ๆ ของกองทุนอื่นที่มีการ
ท างานโดดเด่น  

 

ในครั้ งนี้  กองวิชาการและแผนงาน ฝุายบริการและเผยแพร่วิชาการ งานวิจัยและประเมินผล  
ได้รับมอบหมายให้ด าเนินการติดตามและประเมินผลโครงการจากการด าเนินโครงการดังกล่าว จึงด าเนินการก าหนด
เนื้อหาการประเมิน ดังนี้ 

 

๑. ขอบเขตการประเมิน 
การประเมินครั้งนี้ เป็นการประเมินเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพโครงการพัฒนาศักยภาพ แลกเปลี่ยน

เรียนรู้ การบริหารจัดการกองทุนหลักประกันสุขภาพเทศเมืองทุ่ งสง ประจ าปี งบประมาณ 2561  
(วันที่ 6-8 มิถุนายน 2561)  มีขอบเขตการประเมิน คือ 

๑.๑ ขอบเขตด้านเนื้อหา เป็นการประเมินผลแบบสอบถามระดับความพึงพอใจ/ความรู้ ความเข้าใจ
และประโยชน์ที่ได้รับ ระดับความพึงพอใจ/ความรู้ ความเข้าใจและประโยชน์ที่ได้รับในการศึกษาดูงานในสถานที่
ต่าง ๆ และข้อเสนอแนะอ่ืน ๆ เพ่ือน าไปใช้ในการปรับปรุงพัฒนาโครงการในครั้งต่อไป 

๑.๒ ขอบเขตด้านประชากร  ผู้เข้าร่วมโครงการพัฒนาศักยภาพ แลกเปลี่ยนเรียนรู้การบริหารจัดการ
กองทุนหลักประกันสุขภาพเทศเมืองทุ่งสง ประจ าปี งบประมาณ 2561 (วันที่  6 -8 มิถุนายน 2561)  
จ านวน 30 คน 

๑.๓ ขอบเขตด้านพื้นที่ จัดเก็บข้อมูลผู้เข้าร่วมโครงการพัฒนาศักยภาพ แลกเปลี่ยนเรียนรู้การบริหาร
จัดการกองทุนหลักประกันสุขภาพเทศเมืองทุ่งสง ประจ าปีงบประมาณ 2561 (วันที่ 6 -8 มิถุนายน 2561)  
ณ จังหวัดสตูล 

 
 
 



๔ 
 

๒. แหล่งข้อมูล 
 แหล่งข้อมูลที่ใช้ในการประเมินผลโครงการในครั้งนี้  ได้ท าการศึกษามาจาก ๒ แหล่ง คือ 

๒.๑ ข้อมูลทุติยภูมิ ได้ท าการศึกษาจากเอกสารโครงการฯ ประกอบด้วย ส าเนาโครงการและ
ก าหนดการโครงการฯ 
 ๒.๒ ข้อมูลปฐมภูมิ  เป็นการใช้เครื่องมือในรูปแบบสอบถาม เป็นเครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล  
ซึ่งได้ด าเนินการทอดแบบสอบถามให้กับผู้เข้าร่วมโครงการฯ 
 

๓. ประชากร  
ประชากรผู้เข้าร่วมโครงการพัฒนาศักยภาพ แลกเปลี่ยนเรียนรู้การบริหารจัดการกองทุนหลักประกัน

สุขภาพเทศเมืองทุ่งสง ประจ าปีงบประมาณ 2561 (วันที่ 6 -8 มิถุนายน 2561) จากการทอดแบบสอบถาม
ทั้งหมด 30 ชุด และสามารถเก็บแบบสอบถามได้จ านวน 23 ชุด 
 

๔. เครื่องมือในการประเมิน 
 เครื่องมือที่ใช้ในการประเมินครั้งนี้  ได้แก่ แบบสอบถามแสดงความคิดเห็นของผู้เข้าร่วมโครงการฯ 

เพ่ือให้ผู้เข้าร่วมโครงการฯ ได้ตอบแบบสอบถาม และการสุ่มตัวอย่างทอดแบบสอบถาม 
 

 ๕. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
การเก็บรวบรวมข้อมูล คณะผู้ประเมินเก็บรวบรวมข้อมูลจากการส ารวจ ตามข้ันตอนดั้งนี้ 
๕.๑ ผู้ประเมิน โดย กองวิชาการและแผนงาน ฝุายบริการและเผยแพร่วิชาการ งานวิจัยและประเมินผล 
๕.๒ ด าเนินการออกแบบสอบถามและเก็บข้อมูล ตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูล เพ่ือประกอบการ

ประมวลผลข้อมูลและรายงานต่อไป 
 

๖. การประมวลผลข้อมูล 
คือ การประมวลผลประเด็นความคิดเห็นของผู้เข้าร่วมโครงการฯ ในระดับความพึงพอใจ/ความรู้ ความ

เข้าใจและประโยชน์ที่ได้รับ ระดับความพึงพอใจ/ความรู้ ความเข้าใจและประโยชน์ที่ได้รับในการศึกษาดูงาน ใน
สถานที่ต่าง ๆ และข้อเสนอแนะอ่ืน ๆ และข้อเสนอแนะอ่ืน ๆ ของผู้เข้าร่วมกิจกรรมฯ  ในครั้งนี้ ส าหรับค าถาม
ปลายปิดใช้เครื่องมือไมโครคอมพิวเตอร์เพ่ือการประมวลผลข้อมูล ซึ่งใช้โปรแกรมสถิติส าเร็จรูป เพ่ือการวิจัยทาง
สังคมศาสตร์ SPSS โดยการแจกแจงความถี่ของตัวแปร แล้วค านวณ ค่าเฉลี่ย และสรุปผลการประมวลระดับความ
คิดเห็น 
 

๗. การวิเคราะห์ข้อมูล 
เมื่อได้ข้อมูลตามที่ต้องการแล้วนั้น ต่อไปจะด าเนินการวิเคราะห์ข้อมูล ตามข้ันตอนต่อไปนี้ 
๗.๑ วิเคราะห์ข้อมูล ด้านความคิดเห็นของผู้ตอบแบบสอบถาม โดยน าแบบสอบถามมาจัดหมวดหมู่

แล้วหาค่าเฉลี่ย     และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) แต่ละรายการ แล้วน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ตาราง
และการบรรยาย 

๗.๒ หาค่าเฉลี่ย     และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) เกี่ยวกับระดับความคิดเห็นของผู้เข้าร่วม
กิจกรรม โดยใช้เกณฑ์สัมบูรณ์ (Absolute Criteria) ซึ่งแบ่งเป็นช่วงๆ มีความหมายดังนี้ 

 แบบสอบถามประเมินข้อมูลจากความคิดเห็นเกี่ยวกับโครงการพัฒนาศักยภาพ แลกเปลี่ยนเรียนรู้
ก า ร บ ริ ห า ร จั ด ก า ร ก อ งทุ น ห ลั ก ป ร ะกั น สุ ข ภ า พ เ ท ศ เ มื อ ง ทุ่ ง ส ง  ป ร ะจ า ปี ง บ ป ร ะม า ณ  2 5 6 1  
(วันที่ 6-8 มิถุนายน 2561) แบ่งหัวข้อการประเมินออกเป็น 5 ระดับ มีเกณฑ์การให้คะแนน ดังนี้ 

    
 
 
 
 



๕ 
 

                        เกณฑ์การประเมินผล  
ค่าเฉลี่ย  ระดับผลการด าเนินงาน/ความพึงพอใจ 

4.51 – 5.00 
3.51 – 4.50 
2.51 – 3.50 
1.51 – 2.50 
1.00 – 1.50 

หมายถึง 
หมายถึง 
หมายถึง 
หมายถึง 
หมายถึง 

          ระดับมากท่ีสุด 
          ระดับมาก 
          ระดับปานกลาง   
          ระดับน้อย   
          ระดับน้อยที่สุด 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๖ 
 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
โครงการพัฒนาศักยภาพ แลกเปลี่ยนเรียนรู้การบริหารจัดการกองทุนหลกัประกันสุขภาพ 

เทศเมืองทุง่สง ประจ าปีงบประมาณ 2561 (วันที่ 6 มิถุนายน 2561)   
------------------------------------------------------------ 

 

การประเมินแบบท่ี 1 ผลการวิเคราะห์แบบสอบถามเกี่ยวกับภาพรวมด้านเนื้อหาวิชาการ 
 

ตอนที่ 1  แบบสอบถามเกี่ยวกับภาพรวมด้านเนื้อหาวิชาการ 
 

ตารางที่ 1 แสดงรายละเอียดเกี่ยวกับภาพรวมด้านเนื้อหาวิชาการของผู้เข้าร่วมโครงการฯ 
 

 

อภิปรายผล 
จากตารางที่ 5ช1 ผู้เข้าร่วมโครงการฯ ที่ตอบแบบสอบถามในการวิเคราะห์ข้อมูลครั้งนี้ มีความคิดเห็น  

ในภาพรวม ค่าเฉลี่ย 4.49 อยู่ในระดับ มาก โดยสามารถแยกเรียงตามล าดับจากมากไปหาน้อย ได้ดังนี้ 
1.จากการเข้าร่วมโครงการฯนี้ท่านคิดว่าสามารถเพ่ิมศักยภาพในองค์กรความรู้ ความเข้าใจในหลักเกณฑ์ 

ระเบียบ ประกาศและค าสั่งที่เกี่ยวข้องกับการบริหารจัดการและด าเนินงานกองทุนหลักประกันสุขภาพเทศบาลเมือง
ทุ่งสงเพียงใด ค่าเฉลี่ย 4.61 อยู่ในระดับ มากที่สุด 

2. ท่านมีความรู้ความเข้าใจในการฟังการบรรยายหัวข้อความเสี่ยงและข้อระวังในการใช้จ่ายเงินกองทุนฯ
เพียงใด ค่าเฉลี่ย 4.53 อยู่ในระดับ มากที่สุด 

3. จากการเข้าร่วมโครงการฯนี้ท่านคิดว่าสามารถแลกเปลี่ยนเรียนรู้การบริหารจัดการและด าเนินการงาน
กองทุน และนวัตกรรมด้านสุขภาพต่างๆ ของกองทุนอ่ืนที่มีการท างานโดดเด่นเพียงใด ค่าเฉลี่ย 4.49 อยู่ในระดับ 
มาก 

4. ท่านมีความรู้ความเข้าใจในการฟังการบรรยายหัวข้อการเสริมสร้างความเข้าใจการใช้เงินทุนฯให้เกิด
ประสิทธิภาพเพียงใด ค่าเฉลี่ย 4.46 อยู่ในระดับ มาก 

ประเด็นความคิดเห็น x̄  S.D. 
ร้อยละ 
(%) 

ระดับความ 
คิดเห็น 

1. จากการเข้าร่วมโครงการฯนี้ท่านคิดว่าสามารถเพ่ิมศักยภาพใน
องค์กรความรู้ ความเข้าใจในหลักเกณฑ์ ระเบียบ ประกาศและค าสั่ง
ที่เก่ียวข้องกับการบริหารจัดการและด าเนินงานกองทุนหลักประกัน
สุขภาพเทศบาลเมืองทุ่งสงเพียงใด 

4.61 0.05 92.20 มากที่สุด 

2. จากการเข้าร่วมโครงการฯนี้ท่านคิดว่าสามารถแลกเปลี่ยนเรียนรู้
การบริหารจัดการและด าเนินการงานกองทุน และนวัตกรรมด้าน
สุขภาพต่างๆ ของกองทุนอ่ืนที่มีการท างานโดดเด่นเพียงใด 

4.49 0.06 89.80 มาก 

ท่ า  3 .ท่ านมี ค วามรู้ ค ว าม เข้ า ใจ ในการ ฟั งการบรรยายหั วข้ อ  
การเสริมสร้างความเข้าใจการใช้เงินทุนฯให้เกิดประสิทธิภาพเพียงใด 

4.46 0.06 89.20 มาก 

ท่า  4. ท่านมีความรู้ความเข้าใจในการฟังการบรรยายหัวข้อความเสี่ยง
และข้อระวังในการใช้จ่ายเงินกองทุนฯเพียงใด 

4.53 0.05 90.60 มากที่สุด 

ท่า  5.ท่านมีความรู้ความเข้าใจในการฟังการบรรยายหลักเกณฑ์ ระเบียบ 
กฎหมาย ประกาศ และแนวทางการบริหารจัดการกองทุนฯ เพียงใด 

4.40 0.06 88.00 มาก 

รวม 4.49 0.06 89.96 มาก 



๗ 
 

5. ท่านมีความรู้ความเข้าใจในการฟังการบรรยายหลักเกณฑ์ ระเบียบ กฎหมาย ประกาศ และแนวทางการ
บริหารจัดการกองทุนฯ เพียงใด ค่าเฉลี่ย 4.40 อยู่ในระดับ มาก 
 

การประเมินตอนที่ 2 ความคิดเห็นเกี่ยวกับภาพรวมด้านวิทยากร 
ตอนที ่2 ความคิดเห็นเกี่ยวกับภาพรวมด้านวิทยากร 
 

ตารางที่ 2 แสดงรายละเอียดความคิดเห็นเกี่ยวกับภาพรวมด้านวิทยากร 

 
อภิปรายผล 

จากตารางที่ 2 ผู้เข้าร่วมโครงการฯ ที่ตอบแบบสอบถามในการวิเคราะห์ข้อมูลครั้งนี้ มีความพึงพอใจ 
ด้านวิทยากร ในภาพรวมค่าเฉลี่ย 4.45 อยู่ในระดับ มากที่สุด โดยสามารถแยกเรียงตามล าดับจากมากไปหาน้อย 
ได้ดังนี ้

1. วิทยากรสามารถอธิบายหรือตอบข้อซักถามได้อย่างชัดเจนและแสดงมุมมองได้อย่างกว้างขวาง 
ค่าเฉลี่ย 4.56 อยู่ในระดับ มากที่สุด 

2. วิทยากรมีความรู้ ความเชี่ยวชาญ ในหัวข้อที่บรรยาย ค่าเฉลี่ย 4.51 อยู่ในระดับ มากที่สุด 
3. วิทยากรสามารถถ่ายทอดความรู้ และสร้างความเข้าใจในการบรรยาย ค่าเฉลี่ย 4.46 อยู่ในระดับ 

มาก 
4. วิทยากรเปิดโอกาสให้ซักถามหรือแสดงข้อคิดเห็น ค่าเฉลี่ย 4.38 อยู่ในระดับ มาก 
5. ระยะเวลาในการบรรยายมีความเหมาะสม เพียงพอ ค่าเฉลี่ย 4.34 อยู่ในระดับ มาก 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ประเด็นความคิดเห็น x̄  S.D. 
ร้อยละ 
(%) 

ระดับความ 
คิดเห็น 

1. วิทยากรมีความรู้ ความเชี่ยวชาญ ในหัวข้อที่บรรยาย 4.51 0.06 90.20 มากที่สุด 
2. วิทยากรสามารถถ่ายทอดความรู้ และสร้างความเข้าใจใน
การบรรยาย 

4.46 0.06 89.20 มาก 

3. วิทยากรเปิดโอกาสให้ซักถามหรือแสดงข้อคิดเห็น  4.38 0.06 87.60 มาก 
4. วิทยากรสามารถอธิบายหรือตอบข้อซักถามได้อย่าง
ชัดเจนและแสดงมุมมองได้อย่างกว้างขวาง 

4.56 0.05 91.20 มากที่สุด 

5. ระยะเวลาในการบรรยายมีความเหมาะสม เพียงพอ 4.34 0.06 86.80 มาก 
รวม 4.45 0.06 89.00 มาก 



๘ 
 

การประเมินตอนที่ 3 ผลการวิเคราะห์ด้านความพึงพอใจของการบริหารจัดการและสถานที่ 
 

ตอนที ่3  ภาพรวมด้านความพึงพอใจของการบริหารจัดการและสถานที่ 
 

ตารางที่ 3 แสดงรายละเอียดด้านความพึงพอใจของการบริหารจัดการและสถานที่ 
 

 

อภิปรายผล 
จากตารางที่ 3 ผู้เข้าร่วมโครงการฯ ที่ตอบแบบสอบถามในการวิเคราะห์ข้อมูลครั้งนี้ มีความพึงพอใจ  

ด้านความพึงพอใจของการบริหารจัดการและสถานที่  ในภาพรวมค่าเฉลี่ย 4.50 อยู่ในระดับ มากที่สุด 
โดยสามารถแยกเรียงตามล าดับจากมากไปหาน้อย ได้ดังนี้ 

1. จากการเข้าร่วมโครงการ ท่านมีความพึงพอใจในการอ านวยความสะดวก และการประสานงานของ
เจ้าหน้าที่เพียงใด ค่าเฉลี่ย 4.61 อยู่ในระดับ มากที่สุด 

2. จากการเข้าร่วมโครงการ ท่านมีความพึงพอใจในสถานที่จอดรถ ห้องน้ า และสถานที่ท ากิจกรรม
เพียงใด ค่าเฉลี่ย 4.53 อยู่ในระดับ มากที่สุด 

3. จากการเข้าร่วมโครงการ ท่านมีความพึงพอใจในการบริการอาหารว่างและเครื่องดื่มของเจ้าหน้าที่
เพียงใด ค่าเฉลี่ย 4.49 อยู่ในระดับ มาก 

4. จากการเข้าร่วมโครงการ ท่านคิดว่าโสตทัศนูปกรณ์มีความทันสมัยเหมาะสมกับการจัดโครงการเพียงใด 
ค่าเฉลี่ย 4.46 อยู่ในระดับ มาก 

5. จากการเข้าร่วมโครงการ ท่านคิดว่าระยะเวลาในการจัดโครงการ มีความเหมาะสมเพียงใด  ค่าเฉลี่ย 
4.40 อยู่ในระดับ มาก 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ประเด็นความคิดเห็น x̄  S.D. 
ร้อยละ 
(%) 

ระดับความ 
คิดเห็น 

1. จากการเข้าร่วมโครงการ ท่านมีความพึงพอใจในการ
อ านวยความสะดวก และการประสานงานของเจ้าหน้าที่
เพียงใด 

4.61 0.05 92.20 มากที่สุด 

2. จากการเข้าร่วมโครงการ ท่านมีความพึงพอใจในการ
บริการอาหารว่างและเครื่องดื่มของเจ้าหน้าที่เพียงใด 

4.49 0.06 89.80 มาก 

3. จากการเข้าร่วมโครงการ ท่านคิดว่าโสตทัศนูปกรณ์มี
ความทันสมัยเหมาะสมกับการจัดโครงการเพียงใด 

4.46 0.06 89.20 มาก 

4. จากการเข้าร่วมโครงการ ท่านมีความพึงพอใจในสถานที่ 
จอดรถ ห้องน้ า และสถานที่ท ากิจกรรมเพียงใด 

4.53 0.05 90.60 มากที่สุด 

5. จากการเข้าร่วมโครงการ ท่านคิดว่าระยะเวลาในการจัด
โครงการ มีความเหมาะสมเพียงใด 

4.40 0.06 88.00 มาก 

รวม 4.50 0.06 89.96 มากที่สุด 



๙ 
 

การประเมินแบบที่ 5 สรุปผลการวิเคราะห์ด้านเนื้อหาวิชาการของผู้เข้าร่วมโครงการฯ ด้านวิทยากรและด้าน
ความพึงพอใจของการบริหารจัดการและสถานที่ 
 

ตารางที่ 8 สรุปความคิดเห็นเกี่ยวกับโครงการฯ  ทั้ง 3 ตอน 
 

ประเด็นความคิดเห็น x̄  S.D. ร้อยละ 
(%) 

ระดับความ 
คิดเห็น 

ตอนที่ 2  แบบสอบถามเกี่ยวกับภาพรวมด้านเนื้อหา
วิชาการ 

4.49 0.06 89.96 มาก 

ตอนที่ ๓ แบบสอบถามเกี่ยวกับภาพรวมด้านวิทยากร 4.45 0.06 89.00 มาก 
ตอนที่ 4  ภาพรวมด้านความพึงพอใจของการบริหาร 
จัดการและสถานที่ 

4.50 0.06 89.96 มากที่สุด 

รวม 4.48 0.06 89.64 มาก 
 

อภิปรายผล 
จากการประเมินผู้เข้าร่วมโครงการฯ ทั้ง 3 ตอน ในการด าเนินโครงการปรากฏว่าผู้เข้าร่วมโครงการ  

มีความคิดเห็นในภาพรวม ค่าเฉลี่ย เท่ากับ 4.48 อยู่ในระดับ มาก โดยสามารถเรียงล าดับจากมากไปหาน้อยได้
ดังนี้     

1. ตอนที่ 4 ภาพรวมด้านความพึงพอใจของการบริหารจัดการและสถานที่ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ ๔.50 อยู่ใน 
ระดับ มาก 

2. ตอนที่ 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับภาพรวมด้านเนื้อหาวิชาการ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ ๔.49 อยู่ในระดับ  
มาก 

 3. ตอนที่ ๓ แบบสอบถามเกี่ยวกับภาพรวมด้านวิทยากร มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ ๔.45 อยู่ในระดับ มาก 
 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

ความพึงพอใจของผู้เข้าร่วมโครงการฯ (วันที่  6 มิถุนายน  2561) ในครั้งนี้  
คิดเป็นร้อยละ 89.64 

 



๑๐ 
 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
โครงการพัฒนาศักยภาพ แลกเปลี่ยนเรียนรู้การบริหารจัดการกองทุนหลกัประกันสุขภาพ 
เทศเมืองทุง่สง ประจ าปีงบประมาณ 2561 (วันที่ 6-8 มิถุนายน 2561) ณ จังหวัดสตูล 

 

การประเมินแบบที่ 1 ผลการวิเคราะห์แบบสอบถามความพึงพอใจด้านความรู้ ความเข้าใจและประโยชน์ที่
ได้รับ สามารถสรุปผลได้ดังนี้ 
 

ตอนที่  ๑  ระดับความพึงพอใจด้านความรู้ ความเข้าใจและประโยชน์ที่ได้รับ 
 

ตารางท่ี 1 แบบสอบถามเกี่ยวกับภาพรวมด้านความรู้ ความเข้าใจและประโยชน์ที่ได้รับ 
ประเด็นความคิดเห็น x̄  S.D. ร้อยละ 

(%) 
ระดับความ 

คิดเห็น 
1. การชี้แจงรายละเอียดจากเจ้าหน้าที่ก่อนการไปศึกษา
ดูงาน 

4.52 0.51 91 มากที่สุด 

2. การประชาสัมพันธ์โครงการฯ 4.56 0.50 92 มากที่สุด 

3. ห้วงเวลา และระยะเวลาในการเดินทาง มีความ
เหมาะสมเพียงใด 

4.60 0.49 92 มากที่สุด 

4. ความเรียบร้อยโดยทั่วไปในการเดินทาง 4.73 0.44 95 มากที่สุด 

5. ความเหมาะสมของที่พัก อาหารและเครื่องดื่ม 4.60 0.58 92 มากที่สุด 

6. ประโยชน์ที่ท่านได้รับจากการศึกษาดูงาน 4.60 0.49 92 มากที่สุด 

รวม 4.60 0.50 92.33 มากที่สุด 
 

อภิปรายผล 
จากตารางที่ 1 ผู้เข้าร่วมโครงการฯ ที่ตอบแบบสอบถามในการวิเคราะห์ข้อมูลครั้งนี้ มีความพึงพอใจ  

ด้านความรู้ ความเข้าใจ และประโยชน์ที่ได้รับ ในภาพรวมค่าเฉลี่ย 4.60 อยู่ในระดับ มากที่สุด โดยสามารถแยก
เรียงตามล าดับจากมากไปหาน้อย ได้ดังนี้ 

1. ความเรียบร้อยโดยทั่วไปในการเดินทาง ค่าเฉลี่ย 4.73 อยู่ในระดับ มากที่สุด 
2. ห้วงเวลา และระยะเวลาในการเดินทาง มีความเหมาะสมและความเหมาะสมของที่พัก อาหารและ

เครื่องดื่มประโยชน์ที่ท่านได้รับจากการศึกษาดูงาน ค่าเฉลี่ย 4.60 อยู่ในระดับ มากที่สุด 
3. การประชาสัมพันธ์โครงการฯ ค่าเฉลี่ย 4.56 อยู่ในระดับ มากที่สุด 
4. การชี้แจงรายละเอียดจากเจ้าหน้าที่ก่อนการไปศึกษาดูงาน ค่าเฉลี่ย 4.52 อยู่ในระดับ มากที่สุด 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 



๑๑ 
 

 

การประเมินแบบที่ 2 ผลการวิเคราะห์แบบสอบถามความพึงพอใจด้านความรู้ ความเข้าใจและประโยชน์ที่
ได้รับในการศึกษาดูงานในสถานที่ต่าง ๆ สามารถสรุปผลได้ดังนี้ 
 

ตอนที่  2 ระดับความพึงพอใจด้านความรู้ ความเข้าใจและประโยชน์ที่ได้รับในการศึกษาดูงานในสถานที่ต่างๆ 
 

ตารางที่ 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับภาพรวมด้านความรู้ ความเข้าใจและประโยชน์ที่ได้รับในการศึกษาดูงานใน
สถานที่ต่าง ๆ 

ประเด็นความคิดเห็น x̄  S.D. ร้อยละ 
(%) 

ระดับความ 
คิดเห็น 

1. ศึกษาดูงาน การบริหารจัดการ การด าเนินงานกองทุนฯ  
ณ อบต.บ้านนาทอน อ.ทุ่งหว้า จ.สตูล 

4.78 0.42 96 มากที่สุด 

2. ศึกษาดูงาน ฐานเรียนรู้ ณ อบต.บ้านนาทอน อ.ทุ่งหว้า 
จ.สตูล  
- ครอบครัวจักรยาน 
- มัสยิดสุขภาพ 

4.73 0.44 95 มากที่สุด 

รวม 4.75 0.43 95.5 มากที่สุด 
 

อภิปรายผล 
จากตารางที่ 2 ผู้เข้าร่วมโครงการฯ ที่ตอบแบบสอบถามในการวิเคราะห์ข้อมูลครั้งนี้ มีความพึงพอใจ  

ด้านความรู้ ความเข้าใจและประโยชน์ที่ได้รับในการศึกษาดูงานในสถานที่ ในภาพรวมค่าเฉลี่ย 4.75 อยู่ในระดับ 
มากที่สุด โดยสามารถแยกเรียงตามล าดับจากมากไปหาน้อย ได้ดังนี้ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๑๒ 
 

การประเมินแบบที่ 3 ผลการวิเคราะห์แบบสอบถามความพึงพอใจด้านความรู้ ความเข้าใจและประโยชน์ที่
ได้รับในการศึกษาดูงานในสถานที่ต่าง ๆ 
 

ตารางที่ 3 สรุปความคิดเห็นเกี่ยวกับโครงการฯ  ทั้ง 2 ตอน 
 

ประเด็นความคิดเห็น x̄  S.D. ร้อยละ 
(%) 

ระดับความ 
คิดเห็น 

ตอนที่  ๑  ระดับความพึงพอใจด้านความรู้ ความเข้าใจ
และประโยชน์ที่ได้รับ 

4.60 0.50 92.33 มากที่สุด 

ตอนที่  2  ระดับความพึงพอใจด้านความรู้ ความเข้าใจ
และประโยชน์ที่ได้รับในการศึกษาดูงานในสถานที่ต่าง ๆ 
 

4.75 0.43 95.5 มากที่สุด 

รวม 4.67 0.46 93.91 มากที่สุด 
 

อภิปรายผล 
จากการประเมินผู้เข้าร่วมโครงการฯ ทั้ง 2 ตอน ในการด าเนินโครงการปรากฏว่าผู้เข้าร่วมโครงการ  

มีความคิดเห็นในภาพรวม ค่าเฉลี่ย เท่ากับ 4.67 อยู่ในระดับ มากที่สุด  โดยสามารถเรียงล าดับจากมากไปหา
น้อยได้ดังนี้     
 1. ตอนที่ 2 ระดับความพึงพอใจด้านความรู้ ความเข้าใจและประโยชน์ที่ได้รับในการศึกษาดูงานในสถานที่
ต่าง ๆ  มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ ๔.75 อยู่ในระดับ มากที่สุด 

2.  ตอนที่ ๑ ระดับความพึงพอใจด้านความรู้ ความเข้าใจและประโยชน์ที่ได้รับ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.60 
อยู่ในระดับ มาก 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

ความพึงพอใจของผู้เข้าร่วมโครงการฯ (วันที ่6 – 8 มิถุนายน 2561)  
ในครั้งนี้ คิดเป็นร้อยละ 93.91  

 



 
 

 

แบบสอบถามประเมินผลโครงการพัฒนาศักยภาพ แลกเปลี่ยนเรียนรู้การบริหารจัดการกองทุน 
หลักประกันสุขภาพเทศบาลเมืองทุ่งสง ประจ าปีงบประมาณ 2561  

ระหว่างวันที่  6 - 8 มิถุนายน  2561 
 

ค าชี้แจง : แบบสอบถามนี้จัดท าขึ้นเพ่ือสอบถามประเมินผลความพึงพอใจของผู้เข้าร่วมโครงการพัฒนาศักยภาพ 
แลกเปลี่ยนเรียนรู้การบริหารจัดการกองทุนหลักประกันสุขภาพเทศบาลเมืองทุ่งสง ประจ าปีงบประมาณ 2561 
และให้ผู้ตอบแบบสอบถามท าเครื่องหมายลงในช่องที่ตรงกับความคิดเห็นมากที่สุด ซึ่งความคิดเห็นของท่านจะ
เป็นประโยชน์อย่างยิ่งต่อการปรับปรุงการด าเนินงานต่อไป  

 
 
 

ตอนที ่ 1  แบบสอบถามเกี่ยวกับภาพรวมด้านเนื้อหาวิชาการ 

ที ่ ประเด็นความคิดเห็น 

ระดับความคิดเห็น 

มาก
ที่สุด 
(5) 

มาก 
(4) 

ปาน
กลาง 
(3) 

น้อย 
(2) 

น้อย
ที่สุด 
(1) 

1. จากการเข้าร่วมโครงการฯนี้ท่านคิดว่าสามารถเพ่ิมศักยภาพใน
องค์กรความรู้ ความเข้าใจในหลักเกณฑ์ ระเบียบ ประกาศและ
ค าสั่งที่เก่ียวข้องกับการบริหารจัดการและด าเนินงานกองทุน
หลักประกันสุขภาพเทศบาลเมืองทุ่งสงเพียงใด 

     

2. จากการเข้าร่วมโครงการฯนี้ท่านคิดว่าสามารถแลกเปลี่ยนเรียนรู้
การบริหารจัดการและด าเนินการงานกองทุน และนวัตกรรมด้าน
สุขภาพต่างๆ ของกองทุนอ่ืนที่มีการท างานโดดเด่นเพียงใด 

     

3. ท่ านมีความรู้ คว ามเข้ า ใจ ในการ ฟั งการบรรยายหั วข้ อ  
การเสริมสร้างความเข้าใจการใช้เงินทุนฯให้เกิดประสิทธิภาพ
เพียงใด 

     

4. ท่านมีความรู้ความเข้าใจในการฟังการบรรยายหัวข้อความเสี่ยง
และข้อระวังในการใช้จ่ายเงินกองทุนฯเพียงใด 

     

5. ท่านมีความรู้ความเข้าใจในการฟังการบรรยายหลักเกณฑ์ 
ระเบียบ กฎหมาย ประกาศ และแนวทางการบริหารจัดการ
กองทุนฯ เพียงใด 

     

 

ตอนที ่2 แบบสอบถามเกี่ยวกับภาพรวมด้านวิทยากร 

ที ่ ประเด็นความคิดเห็น 

ระดับความคิดเห็น 

มาก
ที่สุด 
(5) 

มาก 
(4) 

ปาน
กลาง 
(3) 

น้อย 
(2) 

น้อย
ที่สุด 
(1) 

1. วิทยากรมีความรู้ ความเชี่ยวชาญ ในหัวข้อที่บรรยาย      
2. วิทยากรสามารถถ่ายทอดความรู้ และสร้างความเข้าใจในการ

บรรยาย 
     

3. วิทยากรเปิดโอกาสให้ซักถามหรือแสดงข้อคิดเห็น       
4. วิทยากรสามารถอธิบายหรือตอบข้อซักถามได้อย่างชัดเจนและ

แสดงมุมมองได้อย่างกว้างขวาง 
     

๕. ระยะเวลาในการบรรยายมีความเหมาะสม เพียงพอ      

ชุดที่ ๑ 

(มีต่อหน้า ๒ ครับ กรุณาพลิกหน้าต่อไป เพื่อประโยชน์แก่ตัวท่านเอง) 



 
ตอนที ่3 ด้านความพึงพอใจของการบริหารจัดการและสถานที่ 
 

ที ่ ประเด็นความคิดเห็น 

ระดับความคิดเห็น 

มาก
ที่สุด 
(5) 

มาก 
(4) 

ปาน
กลาง 
(3) 

น้อย 
(2) 

น้อย
ที่สุด 
(1) 

1. จากการเข้าร่วมโครงการ ท่านมีความพึงพอใจในการอ านวย
ความสะดวก และการประสานงานของเจ้าหน้าที่เพียงใด 

     

2. จากการเข้าร่วมโครงการ ท่านมีความพึงพอใจในการบริการ
อาหารว่างและเครื่องดื่มของเจ้าหน้าทีเ่พียงใด 

     

3. จากการเข้าร่วมโครงการ ท่านคิดว่าโสตทัศนูปกรณ์มีความ
ทันสมัยเหมาะสมกับการจัดโครงการเพียงใด 

     

4. จากการเข้าร่วมโครงการ  ท่านมีความพึงพอใจในสถานที่ 
จอดรถ ห้องน้ า และสถานที่ท ากิจกรรมเพียงใด 

     

5. จากการเข้าร่วมโครงการ ท่านคิดว่าระยะเวลาในการจัดโครงการ 
มีความเหมาะสมเพียงใด 

     

 

ตอนที ่4  ข้อเสนอแนะอ่ืนๆ  (โปรดระบุเพื่อการพัฒนาในครั้งต่อไป) 
 

................................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................................ 

................................................................................................................................................................................  

................................................................................................................................................................................  

................................................................................................................................................................................  
 

ขอขอบคุณที่ให้ความร่วมมือในการตอบแบบสอบถามค่ะ 
จากเทศบาลเมืองทุ่งสง กองวิชาการและแผนงาน ฝ่ายบริการและเผยแพร่วิชาการ งานวิจัยและประเมินผล 

 

 



 
 
 
 
 

แบบสอบถามประเมินผลโครงการพัฒนาศักยภาพ แลกเปลี่ยนเรียนรู้การบริหารจัดการกองทุน 
หลักประกันสุขภาพเทศเมืองทุ่งสง ประจ าปีงบประมาณ 2561                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                           

ระหว่างวันที่  6 - 8 มิถุนายน  2561 
********************************************* 

 

ค าชี้แจง : แบบสอบถามนี้จัดท าข้ึนเพ่ือสอบถามประเมินผลความพึงพอใจของผู้เข้าร่วมโครงการพัฒนาศักยภาพ 
แลกเปลี่ยนเรียนรู้การบริหารจัดการกองทุนและให้ผู้ตอบแบบสอบถามท าเครื่องหมายลงในช่องที่ตรงกับความ
คิดเห็นมากที่สุด ซึ่งความคิดเห็นของท่านจะเป็นประโยชน์อย่างยิ่งต่อการปรับปรุงการด าเนินงานต่อไป  

 

ตอนที่  ๑  ระดับความพึงพอใจ/ความรู้ ความเข้าใจ/และประโยชน์ที่ได้รับ 

ที ่ ประเด็นความคิดเห็น 

ระดับความคิดเห็น 

มาก
ที่สุด 
(5) 

มาก 
(4) 

ปาน
กลาง 
(3) 

น้อย 
(2) 

น้อย
ที่สุด 
(1) 

1. การชี้แจงรายละเอียดจากเจ้าหน้าที่ก่อนการไปศึกษาดูงาน      
2. การประชาสัมพันธ์โครงการฯ      
3. ห้วงเวลา และระยะเวลาในการเดินทาง มีความเหมาะสมเพียงใด      

4. ความเรียบร้อยโดยทั่วไปในการเดินทาง      
5. ความเหมาะสมของที่พัก อาหารและเครื่องดื่ม      
6. ประโยชน์ที่ท่านได้รับจากการศึกษาดูงาน      

 
ตอนที่ ๒ ระดับความพึงพอใจ/ความรู้ ความเข้าใจ/และประโยชน์ที่ได้รับในการศึกษาดูงานในสถานที่ต่าง ๆ 

ที ่ ประเด็นความคิดเห็น 

ระดับความคิดเห็น 

มาก
ที่สุด 
(5) 

มาก 
(4) 

ปาน
กลาง 
(3) 

น้อย 
(2) 

น้อย
ที่สุด 
(1) 

๑. 
ศึกษาดูงาน การบริหารจัดการ การด าเนินงานกองทุนฯ  
ณ อบต.บ้านนาทอน อ.ทุ่งหว้า จ.สตูล 

     

 
ความรู้ ความเข้าใจในการศึกษาดูงานในครั้งนี้.................................................................................. ....................................... 
............................................................................................................................. ......................................................................... 
.................................................................................................................................................................... ................................. 
................................................................................................. ....................................................................................................  
............................................................................................................................. ........................................................................ 

 
 
 
 
 

ชุดที่ 2 

(ต่อหน้า 2 ครับ กรุณาพลิกหน้าต่อไป เพ่ือประโยชน์แก่ตัวท่านเอง) 



 
 

ตอนที่ ๒ ระดับความพึงพอใจ/ความรู้ ความเข้าใจ/และประโยชน์ที่ได้รับในการศึกษาดูงานในสถานที่ต่าง ๆ 

ที ่ ประเด็นความคิดเห็น 

ระดับความคิดเห็น 

มาก
ที่สุด 
(5) 

มาก 
(4) 

ปาน
กลาง 
(3) 

น้อย 
(2) 

น้อย
ที่สุด 
(1) 

2. 
ศึกษาดูงาน ฐานเรียนรู้ ณ อบต.บ้านนาทอน อ.ทุ่งหว้า จ.สตูล 

- ครอบครัวจักรยาน 
- มัสยิดสุขภาพ 

     

 
ความรู้ ความเข้าใจในการศึกษาดูงานในครั้งนี้.................................................................................. ....................................... 
............................................................................................................................. ......................................................................... 
......................................................... ............................................................................................................................. ............... 
................................................................................................................... .................................................................................. 
............................................................................................................................. ........................................................................ 

 
 
 

ตอนที่ ๓ ข้อเสนอแนะอ่ืนๆ  (โปรดระบุเพื่อการพัฒนาในครั้งต่อไป) 
 

......................................................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................................................... 

.........................................................................................................................................................................

......................................................................................................................................................................... 
 

 ขอขอบคุณที่ให้ความร่วมมือในการตอบแบบสอบถามค่ะ  
จากเทศบาลเมืองทุ่งสง กองวิชาการและแผนงาน ฝ่ายบริการและเผยแพร่วิชาการ งานวิจัยและประเมินผล 
 
 
 
 
 


