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รายงานผลการด าเนินงานจ้างโครงการจัดเก็บข้อมูลภาคสนาม 
โครงการส้วมสาธารณะสะอาด ปลอดภัย ไดม้าตรฐาน (HAS) 

 
 

หลักการและเหตุผล     

 ด้วยงานสุขาภิบาลและอนามัยสิ่งแวดล้อม กองสาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม ได้ด าเนินการส ารวจส้วม
สาธารณะของเทศบาลเมืองทุ่งสง โรงเรียนในสังกัดเทศบาลและเอกชน เนื่องจากในแต่ละวันจะมีประชาชนเข้า
ไปใช้บริการเพ่ือช าระล้างหรือขับถ่ายของเสีย ซึ่งเป็นบริการสาธารณะขั้นพ้ืนฐานที่มีความส าคัญในการอ านวย
ความสะดวกแก่ประชาชนผู้ใช้บริการที่มีเป็นจ านวนมาก เทศบาลเมืองทุ่งสงเล็งเห็นความส าคัญในการมีส้วม
สาธารณะที่ถูกสุขลักษณะ เพ่ือส่งเสริมพัฒนาคุณภาพชีวิตด้านสุขอนามัยแก่ประชาชน และเป็นภาระหน้าที่
โดยตรงที่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจะต้องดูแลความสะอาดส้วมสาธารณะให้เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานส้วม
สาธารณะระดับประเทศ Healthy Accessibility Safety (HAS) ของกรมอนามัย กระทรวงสาธารณสุข 
พนักงานรักษาความสะอาดมีส่วนส าคัญในการพัฒนาให้ส้วมสาธารณะเป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐาน แต่
เนื่องจากพนักงานรักษาความสะอาดยังไม่มีความเข้าใจในเรื่องของการดูแลรักษาความสะอาดอย่างเพียงพอ 
จึงมีวัตถุประสงค์จะจัดท าโครงการ ส้วมสาธารณะสะอาด ปลอดภัยได้มาตรฐาน (HAS) ปีงบประมาณ พ.ศ. 
๒๕๖๑ โดยขอรับการสนับสนุนงบประมาณจากกองทุนหลักประกันสุขภาพเทศบาลเมืองทุ่งสง เป็นเงิน 
28,494 บาท โดยมีรายละเอียดแผนงาน/โครงการ/กิจกรรม ดังนี้  

ส่วนที่ ๑ : รายละเอียดแผนงาน/โครงการ/กิจกรรม (ส าหรับผู้เสนอแผนงาน/โครงการ/กิจกรรม ลง
รายละเอียด) 

  ส้วมสาธารณะที่ให้บริการตามสถานที่ราชการ โรงเรียน และสถานที่สาธารณะอ่ืนๆ ในแต่ละ
วันจะมีคนใช้บริการเป็นจ านวนมาก เนื่องจากผู้ที่มาใช้บริการมีสุขาภิบาลส่วนบุคคลแตกต่างกัน ดังนั้นส้วม
สาธารณะในที่สาธารณะจึงอาจเป็นแหล่งสะสมของเชื้อก่อโรค ที่เป็นอันตรายต่อสุขภาพของผู้ใช้ส้วมสาธารณะ 
และสามารถก่อให้เกิดการแพร่ระบาดได้ ซึ่งอาจท าให้เกิดเชื้อโรคระบบทางเดินอาหาร เช่น  เชื้ออุจจาระร่วง 
เชื้อไวรัสตับอักเสบชนิดเอ เป็นต้น เชื้อโรคกลุ่มนี้อาจแฝงอยู่ตามจุดต่างๆ ของส้วมสาธารณะ เช่น ชักโครก 
อ่างล้างมือ หรือแม้กระทั่งลูกบิดประตู ทั้งนี้หากมีการสัมผัสเชื้อในปริมาณมากพอ และสามารถผ่านเข้าไปใน
ร่างกาย เช่น ผ่านทางปาก หรือสัมผัสผิวหนัง ซึ่งพบว่า มีรายงานการติดเชื้อเริมจากการใช้บริการส้วม
สาธารณะ โดยผู้ที่เป็นเริมที่นิ้วมือได้สัมผัสกับลูกบิดประตูห้องส้วมสาธารณะ ท าให้เกิดการปนเปื้อนและติดเชื้อ
ในรายที่มาสัมผัสต่อ ในปัจจุบันเป็นที่ยอมรับว่าการแพร่กระจายของเชื้อก่อโรคมีที่มาจากส้วมได้  จึงเรียกกลุ่ม
อาการท่ีมีที่มาจากการใช้ห้องส้วมว่า “Toilet syndrome”  

  การพัฒนาปรับปรุงให้มีการดูแลรักษาความสะอาดของส้วมสาธารณะให้เป็นไปตามเกณฑ์
มาตรฐานส้วมสาธารณะระดับประเทศ Healthy Accessibility Safety (HAS) โดยเน้นพัฒนาส้วมสาธารณะ
ให้บรรลุ ๓ เรื่อง คือ สะอาด เพียงพอ ปลอดภัย ให้ได้มาตรฐาน (กรมอนามัย กระทรวงสาธารณสุข) เป็นส่วน
ส าคัญที่จะช่วยพัฒนาคุณภาพชีวิตด้านสุขอนามัยแก่ประชาชน ซึ่งผู้ที่มีส่วนส าคัญในการพัฒนาส้วมสาธารณะ 



๒ 
 

คือ พนักงานรักษาความสะอาดที่จะต้องมีความรู้ ความเข้าใจ ในการดูแลรักษาความสะอาดของห้องส้วม
สาธารณะอย่างถูกสุขลักษณะ ไม่ให้เป็นแหล่งของเชื้อโรคและแพร่กระจายออกสู่สิ่งแวดล้อมภายนอกได้ 

  งานสุขาภิบาลและอนามัยสิ่งแวดล้อม กองสาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม เทศบาลเมืองทุ่งสงจึง
ได้จัดท าโครงการส้วมสาธารณะสะอาด ปลอดภัย ได้มาตรฐาน (HAS) เพ่ือให้พนักงานท าความสะอาดมีความรู้
เพียงพอในการดูแลส้วมสาธารณะ ของเทศบาลเมืองทุ่งสง โรงเรียนในสังกัดเทศบาลและเอกชน 

วัตถุประสงค์   

๑. เพ่ืออบรมพนักงานท าความสะอาดส้วมสาธารณะของเทศบาลเมืองทุ่งสง โรงเรียนสังกัดเทศบาล
และเอกชน 

2. เพ่ือตรวจหาการปนเปื้อนของเชื้อโรคในส้วมสาธารณะของเทศบาลเมืองทุ่งสง โรงเรียนสังกัด
เทศบาลและเอกชน     
  
๓. เป้าหมาย  

ด้านบุคลากร 
๑. เจ้าหน้าที่รับผิดชอบท าความสะอาดของเทศบาลเมืองทุ่งสง   จ านวน ๑๗ คน  

   - พนักงานท าความสะอาด 
๒. เจ้าหน้าที่รับผิดชอบท าความสะอาดของโรงเรียนสังกัดเทศบาล จ านวน ๑๒ คน 
  - พนักงานท าความสะอาด 

- ครูอนามัยโรงเรียน    
๓. เจ้าหน้าที่รับผิดชอบท าความสะอาดของโรงเรียนเอกชน จ านวน ๗ คน 
  - พนักงานท าความสะอาดหรือครูอนามัยโรงเรียน  

 
วัตถุประสงค์การประเมิน 

เพ่ือจัดเก็บข้อมูลและน าไปใช้เป็นข้อมูลของเทศบาลเมืองทุ่งสง โดยเปรียบเทียบกับวัตถุประสงค์/
เปูาหมายน าผลที่ได้ไปใช้ประกอบในแก้ปัญหาและตัดสินใจทางเลือกที่เหมาะสม 
 

ผลที่คาดว่าจะได้รับของการประเมิน 
1. เทศบาลเมืองทุ่งสง สามารถน าผลการติดตามไปใช้เป็นฐานข้อมูลเพ่ือน าไปใช้ประกอบในการแก้ไข

ปัญหา และตัดสินใจทางเลือกที่เหมาะสม 
2. เทศบาลเมืองทุ่งสง สามารถยกระดับคุณภาพการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาเทศบาล                          

ให้สอดคล้องกับหลักเกณฑ์การบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี 
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การด าเนินงานจัดเก็บข้อมูลภาคสนาม 
โครงการส้วมสาธารณะสะอาด ปลอดภัย ไดม้าตรฐาน (HAS) 

 
 

กองวิชาการและแผนงาน ฝุายบริการและเผยแพร่วิชาการ งานวิจัยและประเมินผล ได้ส ารวจและเก็บ
ข้อมูลภาคสนามโดยบันทึกภาพการด าเนิน โครงการส้วมสาธารณะสะอาด ปลอดภัย ได้มาตรฐาน (HAS)  
ซึ่งในการด าเนินงานของข้าพเจ้าในครั้งนี้ได้ด าเนินการทอดแบบสอบถามและจัดเก็บแบบสอบถาม
โครงการ โครงการส้วมสาธารณะสะอาด ปลอดภัย ได้มาตรฐาน (HAS) โดยได้ทอดแบบสอบถามจ านวน 
36 ชุด ให้ผู้เข้าร่วมโครงการฯ โดยข้าพเจ้าสามารถเก็บแบบสอบถามได้ 36 ชุด คิดเป็น ร้อยละ 100 
และได้ด าเนินการก าหนดขั้นตอนการประเมินผลและประมวลผลวิเคราะห์ข้อมูลและอภิปรายผลการด าเนิน
โครงการโครงการส้วมสาธารณะสะอาด ปลอดภัย ได้มาตรฐาน (HAS) รายละเอียดขั้นตอนและผลการประเมิน
มีดังต่อนี้ 

ขั้นตอนการประเมินผล 
โครงการส้วมสาธารณะสะอาด ปลอดภัย ได้มาตรฐาน (HAS) มีวัตถุประสงค์เพ่ืออบรมพนักงานท า

ความสะอาดส้วมสาธารณะของเทศบาลเมืองทุ่งสง โรงเรียนสังกัดเทศบาลและเอกชนเพ่ือตรวจหาการ
ปนเปื้อนของเชื้อโรคในส้วมสาธารณะของเทศบาลเมืองทุ่งสง โรงเรียนสังกัดเทศบาลและเอกชน ในครั้งนี้  
กองวิชาการและแผนงาน ฝุายบริการและเผยแพร่วิชาการ  งานวิจัยและประเมินผล ได้รับมอบหมาย  
ให้ติดตามและประเมินผลการด าเนินโครงการดังกล่าว จึงด าเนินการก าหนดขอบเขตการประเมิน ดังนี้ 

๑. ขอบเขตการประเมิน  
 การประเมินครั้งนี้ เป็นการประเมินเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพเกี่ยวกับโครงการโครงการส้วม

สาธารณะสะอาด ปลอดภัย ได้มาตรฐาน (HAS) คือ 

  ๑.1 ขอบเขตด้านประชากร ได้แก่ เจ้าหน้าที่รับผิดชอบท าความสะอาดของเทศบาลเมือง 
ทุ่งสง จ านวน ๑๗ คน เจ้าหน้าที่รับผิดชอบท าความสะอาดของโรงเรียนสังกัดเทศบาล จ านวน ๑๒ คน
เจ้าหน้าที่รับผิดชอบท าความสะอาดของโรงเรียนเอกชน จ านวน ๗ คน และผู้เข้าร่วมโครงการส้วมสาธารณะ
สะอาด ปลอดภัย ได้มาตรฐาน (HAS) 
          ๑.2 ขอบเขตด้านพื้นที่จัดเก็บข้อมูล ผู้ที่เข้ารับการอบรมโครงการส้วมสาธารณะสะอาด 
ปลอดภัย ได้มาตรฐาน (HAS) ในครั้งนี้  ในวันที่  14 ธันวาคม 2560 ณ ห้องประชุมเทศบาลเมือง 
ทุ่งสง อ าเภอทุ่งสง จังหวัดนครศรีธรรมราช  
 
       ๒. แหล่งข้อมูล 
 แหล่งข้อมูลที่ใช้ในการประเมินผลโครงการฯในครั้งนี้ได้ท าการศึกษามาจาก ๒ แหล่ง คือ 
  ๒.๑ ข้อมูลทุติยภูมิ  ได้ท าการศึกษาจากเอกสารได้แก่ 1.โครงการส้วมสาธารณะสะอาด 
ปลอดภัย ได้มาตรฐาน (HAS) 2.เอกสารประกอบการอบรม 
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๒.๒ ข้อมูลปฐมภูมิ ใช้เครื่องมือในรูปแบบสอบถาม เป็นเครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล  
ซึ่งได้ด าเนินการทอดแบบสอบถามให้กับผู้ที่เข้าร่วมโครงการส้วมสาธารณะสะอาด ปลอดภัย ได้มาตรฐาน 
(HAS)  

      ๓.ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
  

 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง เจ้าหน้าที่รับผิดชอบท าความสะอาดของเทศบาลเมืองทุ่งสง 
จ านวน ๑๗ คน เจ้าหน้าที่รับผิดชอบท าความสะอาดของโรงเรียนสังกัดเทศบาล จ านวน ๑๒ คนเจ้าหน้าที่
รับผิดชอบท าความสะอาดของโรงเรียนเอกชน จ านวน ๗ คน และผู้เข้าร่วมโครงการส้วมสาธารณะสะอาด 
ปลอดภัย ได้มาตรฐาน (HAS)และด าเนินการทอดแบบสอบถามทั้งหมด 36 ชุด และสามารถเก็บแบบสอบถาม
ได ้จ านวน 36 ชุดคิดเป็น ร้อยละ 100 
 

   ๔. เครื่องมือในการประเมิน 
          เครื่องมือที่ใช้ในการประเมินครั้งนี้ได้แก ่
            4.1 แบบสอบถามแสดงความพึงพอใจเข้าร่วมส้วมสาธารณะสะอาด ปลอดภัย ได้มาตรฐาน (HAS)  
เพ่ือให้ผู้เข้าร่วมได้ตอบแบบสอบถาม 

 
 ๕.การเก็บรวบรวมข้อมูล 
          การเก็บรวบรวมข้อมูลคณะผู้ประเมินเก็บรวบรวมข้อมูลจากการส ารวจ ตามข้ันตอนดั้งนี้ 
            ๕.๑ ผู้ประเมิน โดย กองวิชาการและแผนงาน ฝุายบริการและเผยแพร่วิชาการ งานวิจัยและ
ประเมินผล     
            ๕ .๒ ด า เนินการออกแบบสอบถามและเก็บข้อมูล  ตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูล  
เพ่ือประกอบการประมวลผลข้อมูลและรายงานต่อไป 
 

  ๖.การประมวลผลข้อมูล 
   การประมวลผลข้อมูล คือ การประมวลผลด้านข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถามด้านความพึง
พอใจของผู้ เข้าร่วมโครงการส้วมสาธารณะสะอาด ปลอดภัย ได้มาตรฐาน (HAS) ในครั้ งนี้  
ซึ่งเป็นค าถามปลายปิดใช้เครื่องมือไมโครคอมพิวเตอร์เพ่ือการประมวลผลข้อมูลซึ่งใช้โปรแกรมสถิติส าเร็จรูป
เพ่ือการวิจัยทางสังคมศาสตร์ SPSS โดยการแจกแจงความถี่ของตัวแปร แล้วค านวณ ค่าเฉลี่ย และสรุปผลการ
ประมวลระดับความคิดเห็น 
 

๗.การวิเคราะห์ข้อมูล 
เมื่อได้ข้อมูลตามที่ต้องการแล้วนั้นต่อไปจะด าเนินการวิเคราะห์ข้อมูล ตามข้ันตอนต่อไปนี้ 
  7.1 วิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม โดยใช้สถิติเชิงพรรณนา ร้อยละ 

 ๗.2 วิเคราะห์ข้อมูลด้านความคิดเห็นของผู้ตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับความพึงพอใจของ
ผู้เข้าร่วมโครงการฯ โดยน าแบบสอบถามมาจัดหมวดหมู่แล้วหาค่าเฉลี่ย  และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD)  
แต่ละรายการ แล้วน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ตารางและการบรรยาย 

 7.3 ข้อเสนอแนะและความคิดเห็นเพ่ิมเติมอ่ืนๆ เพ่ือน าไปใช้ในการปรับปรุงพัฒนา
โครงการฯ ครั้งต่อไป ซึ่งเป็นค าถามปลายเปิด วิเคราะห์ข้อมูลโดยการแจกแจงข้อมูล สรุปข้อมูล หาค่าความถี่                  
และเรียงล าดับจากมากไปหาน้อย 
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    หาค่าเฉลี่ย และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) เกี่ยวกับ ระดับความพึงพอใจของผู้เข้ารับร่วม
โครงการฯโดยใช้เกณฑ์สัมบูรณ์ (Absolute Criteria) ซึ่งแบ่งเป็นช่วงๆมีความหมายดังนี้ 
    

 แบบสอบถามประเมินข้อมูลจากความคิดเห็นเกี่ยวกับผู้เข้าร่วมโครงการส้วมสาธารณะสะอาด 
ปลอดภัย ได้มาตรฐาน (HAS) แบ่งหัวข้อการประเมินออกเป็น ๕ ระดับ มีเกณฑ์การให้คะแนนดังนี้ 

เกณฑ์การประเมินผล 
ค่าเฉลี่ย  ระดับผลการด าเนินงาน/ความพึงพอใจ 

4.51 – 5.00   
3.51 – 4.50   
2.51 – 3.50   
1.51 – 2.50   
1.00 – 1.50    

 

หมายถึง 
หมายถึง 
หมายถึง 
หมายถึง 
หมายถึง 

          ระดับมากท่ีสุด 
          ระดับมาก 
          ระดับปานกลาง  
          ระดับน้อย  
          ระดับน้อยที่สุด 
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ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

โครงการส้วมสาธารณะสะอาด ปลอดภัย ไดม้าตรฐาน (HAS) 
 
 

การประเมินแบบที่ 1 ผลการวิเคราะห์แบบสอบถาม ด้านความรู้ความเข้าใจ ด้านวิทยากร ด้านความรู้                         
และความเข้าใจ ด้านสถานที่ / ระยะเวลา / อาหาร สามารถสรุปผลได้ดังนี้ 
 

ตารางท่ี 1 แบบสอบถามเกี่ยวกับภาพรวมด้านความรู้ความเข้าใจ 
ประเด็นความคิดเห็น     S.D. ร้อยละ 

 
ระดับความ

คิดเห็น 
1.ผู้เข้าร่วมโครงการฯมีความรู้ความเข้าใจ ในเรื่องการดูแลส้วม
สาธารณะและการปูองกันโรคติดต่อ เพียงใด 

4.56 0.10 91.2 มากที่สุด 

รวม 4.56 0.10 91.2 มากที่สุด 
 
อภิปรายผล 

จากการประเมินผลโครงการส้วมสาธารณะสะอาด ปลอดภัย ได้มาตรฐาน (HAS) ด้านด้านความรู้
ความเข้าใจในภาพรวม  ค่าเฉลี่ย 4.56 อยู่ในระดับมากที่สุด โดยสามารถแยกเรียงตามล าดับจากมากไปหา
น้อย ได้ดังนี้ 

1. ผู้เข้าร่วมโครงการฯมีความรู้ความเข้าใจ ในเรื่องการดูแลส้วมสาธารณะและการปูองกันโรคติดต่อ 
ค่าเฉลี่ย 4.56 อยู่ในระดับมากที่สุด 

  
ตอนที่ 1 แบบสอบถามเกี่ยวกับภาพรวมด้านวิทยากร 
ตารางท่ี 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับภาพรวมด้านวิทยากร 
 

ประเด็นความคิดเห็น   S.D. ร้อยละ ระดับความ             
คิดเห็น 

1. การถ่ายทอดความรู้ของวิทยากรมีความชัดเจน 4.43 0.59 88.60 มาก 
2. ความสามารถในการอธิบายเนื้อหา  4.45 0.60 89.00 มาก 
3. การเชื่อมโยงเนื้อหาในการฝึกอบรม 4.36 0.69 87.20 มาก 
4. มีความครบถ้วนของเนื้อหาในการฝึกอบรม 4.34 0.64 86.80 มาก 
5. การใช้เวลาตามที่ก าหนดไว้ 4.28 0.48 85.60 มาก 
6. การตอบข้อซักถามในการฝึกอบรม 4.30 0.55 86.00 มาก 

รวม 4.36 0.60 87.20 มาก 
 

อภิปรายผล 
โครงการส้วมสาธารณะสะอาด ปลอดภัย ได้มาตรฐาน (HAS) ด้านวิทยากรในภาพรวม  

ค่าเฉลี่ย 4.36 อยู่ในระดับมาก โดยสามารถแยกเรียงตามล าดับจากมากไปหาน้อย ได้ดังนี้ 
1. ความสามารถในการอธิบายเนื้อหา ค่าเฉลี่ย 4.45 อยู่ในระดับมาก 
2. การถ่ายทอดความรู้ของวิทยากรมีความชัดเจน ค่าเฉลี่ย 4.43 อยู่ในระดับมาก 
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3. การเชื่อมโยงเนื้อหาในการฝึกอบรม ค่าเฉลี่ย 4.36 อยู่ในระดับมาก 
4. มีความครบถ้วนของเนื้อหาในการฝึกอบรม ค่าเฉลี่ย 4.34 อยู่ในระดับมาก 
5. การตอบข้อซักถามในการฝึกอบรม ค่าเฉลี่ย 4.30 อยู่ในระดับมาก 
6. การใช้เวลาตามที่ก าหนดไว้ ค่าเฉลี่ย 4.28 อยู่ในระดับมาก 
 

ตอนที่ 1 แบบสอบถามเกี่ยวกับภาพรวมด้านความพึงพอใจของด้านสถานที่ / ระยะเวลา / อาหาร 
ตารางท่ี 3 แบบสอบถามเกี่ยวกับภาพรวมด้านความพึงพอใจของด้านสถานที่ / ระยะเวลา / อาหาร 
 

ประเด็นความคิดเห็น   S.D. ร้อยละ ระดับความ
คิดเห็น 

1. สถานที่สะอาดและมีความเหมาะสม 4.14 0.55 82.80 มาก 
2. ความพร้อมของอุปกรณ์โสตทัศนูปกรณ์ 4.34 0.64 86.80 มาก 
3. ระยะเวลาในการอบรมมีความเหมาะสม 4.29 0.64 85.80 มาก 
4. อาหาร มีความเหมาะสม 4.21 0.81 84.20 มาก 

รวม 4.25 0.66 84.09 มาก 
 

อภิปรายผล 
โครงการส้วมสาธารณะสะอาด ปลอดภัย ได้มาตรฐาน (HAS)  ด้านความพึงพอใจของการบริหาร

จัดการ/สถานที่ในภาพรวม ค่าเฉลี่ย 4.25 อยู่ในระดับมาก โดยสามารถแยกเรียงตามล าดับจากมากไปหา
น้อยได้ดังนี้ 

1. ความพร้อมของอุปกรณ์โสตทัศนูปกรณ์ ค่าเฉลี่ย 4.34 อยู่ในระดับมาก 
2. ระยะเวลาในการจัดโครงการฯ มีความเหมาะสม ค่าเฉลี่ย 4.29 อยู่ในระดับมาก 
3. อาหาร มีความเหมาะสม ค่าเฉลี่ย 4.21 อยู่ในระดับมาก 
4. สถานที่สะอาดและมีความเหมาะสม ค่าเฉลี่ย 4.14 อยู่ในระดับมาก 

ตอนที่ 1 แบบสอบถามเกี่ยวกับภาพรวมด้านความพึงพอใจของการน าความรู้ไปใช้ 
ตารางท่ี 4 แบบสอบถามเกี่ยวกับภาพรวมด้านความพึงพอใจของการน าความรู้ไปใช้ 
 

ประเด็นความคิดเห็น   S.D. ร้อยละ ระดับความคิดเห็น 
1. สามารถน าความรู้ที่ได้รับไปประยุกต์ใช้ในการ
ปฏิบัติงานได้ 

4.59 0.04 91.18 มากที่สุด 

2. มีความม่ันใจและสามารถน าความรู้ที่ได้รับไปใช้ได้ 4.53 0.06 90.06 มากที่สุด 

3. คาดว่าสามารถน าความรู้ไปเผยแพร่/ถ่ายทอดได้ 4.57 0.04 91.04 มากที่สุด 

รวม 4.56 0.04 91.03 มากที่สุด 
 

อภิปรายผล 
จากการประเมินผลโครงการส้วมสาธารณะสะอาด ปลอดภัย ได้มาตรฐาน (HAS) ด้านความพึงพอใจ

ของการน าความรู้ไปใช้ ในภาพรวม ค่าเฉลี่ย 4.56 อยู่ในระดับมากที่สุด โดยสามารถแยกเรียงตามล าดับจาก
มากไปหาน้อยได้ดังนี้ 

1. สามารถน าความรู้ที่ได้รับไปประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงานได้ ค่าเฉลี่ย 4.56 อยู่ในระดับมากที่สุด 
2. คาดว่าสามารถน าความรู้ไปเผยแพร่/ถ่ายทอดได้ ค่าเฉลี่ย 4.57 อยู่ในระดับมากที่สุด 
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3. มีความม่ันใจและสามารถน าความรู้ที่ได้รับไปใช้ได้ ค่าเฉลี่ย 4.53 อยู่ในระดับมากที่สุด 
 

 

ตารางที่ 5 สรุปความคิดเห็นเกี่ยวกับโครงการส้วมสาธารณะสะอาด ปลอดภัย ได้มาตรฐาน (HAS) 
ทั้ง 4 ด้าน 
 

ประเด็นความคิดเห็น     S.D. ร้อยละ ระดับความ
คิดเห็น 

ด้านที่ 1 ด้านความรู้ความเข้าใจ 4.56 0.10 91.2 มากที่สุด 
ด้านที่ 2 ด้านวิทยากร  4.36 0.06 87.20 มาก 
ด้านที่ 3 ด้านสถานที่ / ระยะเวลา / อาหาร 4.25 0.06 84.09 มาก 
ด้านที่ 4 การน าความรู้ไปใช้ 4.56 0.10 91.03 มากที่สุด 

รวม 4.43 0.08 88.38 มาก 
 

อภิปรายผล 
จากการประเมินผู้เข้าร่วมโครงการฯทั้ง 4 ด้าน ในการด าเนินโครงการปรากฏว่าผู้เข้าร่วม โครงการ

โครงการส้วมสาธารณะสะอาด ปลอดภัย ได้มาตรฐาน (HAS) มีความคิดเห็นในภาพรวม ค่าเฉลี่ย 4.43  
อยู่ในระดับมาก โดยสามารถเรียงจากมากไปน้อยได้ดังนี้   

1. ด้านที่ 1 ด้านความรู้ความเข้าใจและ ด้านที่ 4 การน าความรู้ไปใช้ ค่าเฉลี่ย 4.56 อยู่ในระดับ
มากที่สุด 

2. ด้านที่ 2 ด้านวิทยากร ค่าเฉลี่ย 4.36 อยู่ในระดับมาก 
3. ด้านที่ 3 ด้านสถานที่ / ระยะเวลา / อาหาร ค่าเฉลี่ย 4.25 อยู่ในระดับมากที่สุด 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
     ประมวลภาพโครงการส้วมสาธารณะสะอาด ปลอดภัย ได้มาตรฐาน (HAS) 

 

ความพึงพอใจของผู้เข้าร่วมโครงการฯ ในครั้งนี้ คดิเป็นร้อยละ 88.38 
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ผู้เข้าร่วมโครงการส้วมสาธารณะสะอาด ปลอดภัย  
ได้มาตรฐาน (HAS) ลงทะเบียนเพื่อเข้ารับฟังการบรรยาย

โครงการส้วมสาธารณะสะอาด ในวันที่ 14 ธันวาคม 2560 
ณ ห้องประชุมเทศบาลเมืองทุ่งสง 

นายพิสันต์ เพชรราภรณ์  และ นายสุรพล ทรัพย์แก้ว 
นักวิชาการสาธารณสุขช านาญการ ส านักงานสาธารณสุข

จังหวัดนครศรีธรรมราช ให้ความรู้เรื่องการดูแลส้วม
สาธารณะและการปูองกันโรคติดต่อ แก่ผู้เข้าร่วมโครงการฯ

ในวันที่ 14 ธันวาคม 2560  
ณ ห้องประชุมเทศบาลเมืองทุ่งสง 
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นางสาวนาตยา หัวหิน  ได้แนะน าขั้นตอนการท าความ
สะอาดห้องส้วมแก่ผู้เข้าร่วมโครงการฯ เพ่ือให้การรักษา

ความสะอาดห้องส้วม มีความสะอาด และถูกวิธีและสามารถ
น าไปปฏิบัติได้อย่างแท้จริง ในวันที่ 14 ธันวาคม 2560  

ณ ห้องประชุมเทศบาลเมืองทุ่งสง 
ณ ห้องประชุมเทศบาลเมืองทุ่งสง 

นางสาวดวงฤทัย ช านาญกิจ นักศึกษาสหกิจศึกษา 
มหาวิทยาลัยวลัยลักษณ์ ได้อธิบายเกี่ยวกับวิธการรักษา

ความสะอาดห้องส้วม แก่ผู้เข้าร่วมโครงการฯ 
ในวันที่ 14 ธันวาคม 2560  

ณ ห้องประชุมเทศบาลเมืองทุ่งสง  
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การมอบเกียรติบัตรให้แก่ผู้เข้าร่วมโครงการส้วมสาธารณะสะอาด 
ปลอดภัย ได้มาตรฐาน (HAS)  
ในวันที่ 14 ธันวาคม 2560  

ณ ห้องประชุมเทศบาลเมืองทุ่งสง 

 



 

แบบสอบถามความพึงพอใจผู้เขา้รับการอบรม 
โครงการส้วมสาธารณะสะอาด ปลอดภัย ได้มาตรฐาน (HAS) 
วันที่ 14  ธันวาคม 2560 ณ ห้องประชุมเทศบาลเมืองทุ่งสง อ.ทุ่งสง จ.นครศรีธรรมราช 
 
ค าอธิบาย  แบบประเมินฉบับนี้มีท้ังหมด 2 ตอน ขอให้ผู้ตอบแบบประเมินตอบให้ครบท้ัง 2 ตอน เพื่อให้การด าเนินโครงการเป็นไปตามวัตถุประสงค์
และเพื่อเป็นประโยชน์ในการน าไปใช้ต่อไป 
 

ตอนที่ 1  ระดับความพึงพอใจ / ความรู้ความเข้าใจ / การน าไปใช้ ต่อการเข้าร่วมโครงการ 
ค าชี้แจง โปรดท าเครื่องหมาย  ลงในช่องท่ีตรงกับความพึงพอใจ / ความรู้ความเข้าใจ / การน าไปใช้ ของท่านเพียงระดับเดียว 
 

ประเด็นความคิดเห็น 

ระดับความพึงพอใจ / ความรู้ความ
เข้าใจ / 

การน าความรู้ไปใช้ 
มาก
ที่สุด 
5 

มาก 
 

4 

ปาน
กลาง 

3 

น้อย 
 

2 

น้อย
ที่สุด 
1 

ด้านความรู้ความเข้าใจ 
1. ผู้ เข้าร่วมโครงการฯมีความรู้ความเข้าใจ  
ในเรื่องการดูแลส้วมสาธารณะและการป้องกัน
โรคติดต่อ เพียงใด 

     

ด้านวิทยากร 
1. การถ่ายทอดความรู้ของวิทยากรมีความชัดเจน      
2. ความสามารถในการอธิบายเนือ้หา      
3. การเชื่อมโยงเนื้อหาในการฝึกอบรม      
4. มีความครบถ้วนของเนื้อหาในการฝึกอบรม      
5. การใช้เวลาตามที่ก าหนดไว ้      
6. การตอบข้อซักถามในการฝึกอบรม      
ด้านสถานที่ / ระยะเวลา / อาหาร 
1. สถานท่ีสะอาดและมคีวามเหมาะสม      
2. ความพร้อมของอุปกรณ์โสตทศันูปกรณ ์      
3. ระยะเวลาในการอบรมมีความเหมาะสม      
4. อาหาร มคีวามเหมาะสม      
ด้านการน าความรู้ไปใช้ 
1. สามารถน าความรู้ที่ได้รับไปประยุกต์ใช้ในการ 
ปฏิบัติงานได ้

     

2. มีความมั่นใจและสามารถน าความรู้ที่ได้รับไป
ใช้ได้ 

     

3.คาดว่าสามารถน าความรูไ้ปเผยแพร่/ถ่ายทอด
ได ้

     

 

ตอนที่ 2  ข้อเสนอแนะอื่นๆ 
สรุปประโยชน์ที่ท่านได้รับจากการฝึกอบรม 
……………………………………………………………………
……....................................................................... 
……………………………………………………………………
……………………………………………………………………
……………………………………………………………………
……………………………………………………………………
……………………………………………………………………
……………………………………………………………………
………………………………............................................ 
ท่านจะน าความรู้ที่ได้รับไปใช้ประโยชน์ ได้
อย่างไร 
……………………………………………………………………
……………………………………………………………………
…………................................................................... 
……………………………………………………………………
……………………………………………………………………
……………………………………………………………………
……………………………………………………………………
……………………………………………………………………
……………………………………………………………………
…………………………………………………………………… 
ข้อเสนอแนะ ติ ชม ในการอบรมครั้งน้ี ได้แก่ 
…………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………
……………………………………………………………………
……………………………………………………………………
…………………………………………………………………… 

 
 

ขอขอบคุณที่ให้ความร่วมมอืในการตอบแบบสอบถามคะ่ 
 


